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Beskriv det problem som projektet vill [osa.

Att kunna vara delaktig i samhallet ar en mansklig rattighet. | lagstiftningen finns flera bestammelser om
att manniskor ska fa mojlighet att komma till tals och medverka vid beslut om och genomférande av olika
insatser, till exempel i patientlagen (PL), halso- och sjukvardslagen (HSL), socialtjanstlagen (SoL), lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och barnkonventionen.

Stockholms lan ar en ledande tillvéxt- och kunskapsregion, men star infér utmaningar kopplade till att klara
kompetensforsorjningen. Det finns ett stort behov av att ta tillvara pa alla invanares férmagor och att skapa
mojlighet till dkat tilltrade till arbetsmarknaden. Ett av malen i den regionala utvecklingsplanen, RUFS
2050, handlar om att Stockholmsregionen ska vara en oppen, jamstalld, jamlik och inkluderande region. |
2018 ars uppfdljning av RUFS framkommer dock stora skillnader mellan de olika kommunerna. Skillnaderna
yttrar sig i saval medellivslangd, andel elever med slutfort gymnasiet som tillit till sina grannar. Det
indikeras att lokalsamhallet upplevs alltmer otryggt, vilket i sig upplevs ha en paverkan pa livskvaliteten.

For de som har en svag stallning pa arbetsmarknaden aterfinns de malgrupper som samordningsforbunden
arbetar med, utomeuropeiskt fodda personer, personer som har lag utbildningsniva, de som drabbas av
psykisk ohdlsa, ar langtidsarbetslosa eller har en funktionsvariation.

Forvarvsfrekvensen i regionen pavisar betydande skillnader, mellan kvinnor och man samt mellan inrikes-
och utrikes fodda. Sarskilt namns utrikes fodda kvinnor ha vasentligt ldgre arbetskraftsdeltagande &n bade
utrikes fodda man och inrikes fodda kvinnor. En forklaring antas vara att manga utomeuropeiskt fodda
kvinnor kommer fran lander med ett lagt arbetskraftsdeltagande for kvinnor (Laget i Stockholmsregionen,
2018-0137).

Det finns behov av kunskapssatsningar inom offentlig sektor for att bidra till utsatta gruppers intrade pa
arbetsmarknaden och for ett mer hallbart arbetsliv. En del handlar om att arbeta for att dndra attityder
och forhallningssatt for att motverka diskriminering pa arbetsmarknaden, framja social inkludering och
motverka utanforskap. Kunskap om, och respekt for varandras uppdrag och professioner ar en
framgangsfaktor for god samverkan. Genom att ha kunskap om vad andra aktorer ska och kan gora undviks
felaktiga forvantningar pa varandra. Okad kunskap lagger ocksa grunden for 6msesidigt fortroende och tillit
till varandra.

Genom en lansgemensam kunskapssatsning riktad till anstallda hos samordningsforbundens medlemsparter
vill vi bidra till:

« att anstallda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering ska fa férdjupade kunskaper om arbetssatt
och metoder som leder till hallbar etablering i arbetslivet, och hur metoderna kan tillampas i praktiken

« att anstallda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering ska fa ckade kunskaper och respekt for
varandras uppdrag och om insikter om hur samverkan som leder till hallbar etablering i arbete eller studier
kan utvecklas




« att anstallda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering far 6kade kunskaper i diskriminerande
strukturer pa arbetsmarknaden och i samhallet

En gemensam kunskaps- och kompetenssatsning som stracker sig over organisations- och myndighetsgranser
i samverkan mellan samordningsférbunden inom Stockholms lan kan pa sikt dven genomféras tillsammans
med andra samordningsforbund i landet.

BRISTANDE SAMVERKAN, HELHETSPERSPEKTIV- OCH MEDBORGARPERSPEKTIV

Den arbetslivsinriktade rehabiliteringen ar idag uppdelat mellan flera myndigheter och verksamheter med
olika ansvarsomraden och olika regelverk. For de som idag soker samhallets stod leder uppdelningen av
ansvar ofta till olyckliga konsekvenser, t.ex. att stod uteblir for att man bollas mellan olika aktorer, att det
sker onodiga glapp mellan insatser eller att behov av rehabilitering, vagledning, arbetsmarknadsinsatser
inte blir uppméarksammat om behovet omfattar flera behovsomraden. For att l6sa komplexa
samhallsutmaningar kravs att olika aktorer tillsammans engagerar sig for forandring, och lar av varandra for
att forsta situationen i dess helhet.

Behovet av ett forandrat perspektiv for att 6ka det offentligas formaga att mota personer med mer
sammansatta behov, eller kring mer komplexa samhallsfragor, har lyfts fram av en rad utredningar de
senaste aren (ex Samordnare for unga som varken arbetar eller studerar SOU 2018:11 och
Samsjuklighetsutredningen SOU 2021:93). Det har varit svart att fa till konkreta och bestaende férandringar
nar det galler samverkan mellan olika myndigheter och de brister som finns med en styrning som saknar
helhetsperspektiv och langsiktighet inom och mellan de offentliga aktorerna blir allt tydligare i takt med att
komplexiteten och svarigheten i samhallsutmaningarna okar. Samordningsproblemen kan visa sig genom att
myndigheter, sjukvard och kommunal verksamhet dubbelarbetar och/eller brister i métet med den enskilde
pa grund av otydliga ansvarsforhallanden eller bristande information. Problemen kan ocksa visa sig genom
att uppgifter faller mellan stolarna nar flera berdrda myndigheter inriktar sig pa sina egna karnuppgifter.

Den underliggande strukturen ar ofta den som forsvarar samverkan, och den har i regel inte férandrats.
Detta ar troligtvis en forklaring till den langsamma takten i att utveckla samverkan. Franvaron av
grundlaggande helhetsperspektiv och langsiktighet ger upphov till en rad symptom som blir synliga i motet
mellan medborgaren och professionella. Samtidigt kan vi konstatera att efterfragan pa samverkan okat.
Medborgare behdver i hogre utstrackning an tidigare stod fran fler aktorer, forandringstakten i omvarlden
ar hog och utvecklingen inom en rad teknikomraden &ar snabbare an nagonsin. De behov som uppstar genom
dessa trender ar ofta bade komplexa och tvarsektoriella och kraver battre samverkan for att myndigheterna
ska kunna méta dem. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) bedomer att kommuner
och regioner som bygger kommunovergripande samverkansstrukturer har storre mojlighet att lyckas
koordinera effektiva och traffsakra insatser. Detta gynnar bade individen och leder till minskade kostnader
for samhallet.

Samordningsforbunden har genom sin unika lagstiftning och finansiella forutsattningar stora chanser att visa
pa mojligheter att styra och leda med ett stérre helhetsperspektiv och med mer fokus pa de vi finns till for.
De insatser samordningsforbunden stodjer och finansierar ska anpassas efter lokala behov och verksamheten
ska enligt lagstiftningen vara inriktad pa att personer uppnar eller forbattrar sin formaga att utféra
forvarvsarbete. Forbunden ska ha individens och samhallets basta i fokus, vilket innebar att respektive
myndighets olika malsattningar inte nddvandigtvis behdver gélla i forbundets verksamhet. Finsam-lagen
utgar fran att personer som behover arbetslivsinriktad rehabilitering har kontakt med manga aktérer inom
olika sektorer. Varje aktor bedriver rehabiliteringsinsatser utifran sitt specifika uppdrag och ansvar, vilket
resulterar i att det overgripande ansvaret for individens rehabilitering riskerar att bli otydligt. Avsikten med
Finsam-lagen ar darfor att parterna i samverkan battre ska kunna tillgodose enskilda manniskors behov av
rehabiliteringsinsatser sa att deras formaga till eget forvarvsarbete framjas pa ett effektivt satt.

En studie om samverkan mellan parterna i samordningsforbund visar att bristande kunskaper om de andra
aktorerna ofta leder till bristande fortroende. Bristande fortroende kan i sin tur ge upphov till




revirtdnkande dar den egna organisationens mal och intressen tillats styra aktorernas handlande (Stahl,
Svensson, Petersson, & Ekberg 2009).

Medan alla parter staller sig bakom syftet med samordningsforbunden sa tolkas syftet olika beroende pa
vilken organisation man representerar. Parterna har olika syn pa vad samordningsforbunden ska anvandas
till och hur de forhaller sig till den ordinarie verksamheten.

Arbetsférmedlingens nationella forandringsarbete har forsvarat mojligheten att skapa en forstaelse kring
myndighetens roll i den finansiella samordningen och vilka malgrupper och metoder som vi kommer att
kunna samverka kring - nu och pa sikt. Reformeringen har ocksa bidragit till oklarheter kring
gransdragningar mellan Arbetsférmedlingens och kommunernas uppdrag (SF Ostra Sédertérn, Férstudie
samordnad och gemensam kunskap 2021).

Traditionellt anvands tre typer av styrmedel for att l6sa samhallsproblem - ekonomiska incitament,
lagstiftning och information. Det har visat sig att dessa styrmedel inte racker for att paverka och férandra
komplexa och svarldsta situationer, utan att det ocksa kravs att flera olika parter soker sig framat
tillsammans for att utveckla nya lésningar, rutiner och forhallningssatt. Ett sddant gemensamt
utvecklingsarbete maste ofta involvera flera sektorer, aktorer och sakfragor for att bli verkningsfullt.

BRISTANDE JAMSTALLDHET, JAMLIKHET, DELAKTIGHET OCH INKLUDERING

Regeringsformen anger att det allmanna ska verka for att alla manniskor ska kunna uppna delaktighet i
samhallet. Mojligheten till delaktighet kannetecknar en demokrati, dar manniskor ska kunna paverka de
offentliga verksamheter de anvander.

Myndigheter och andra offentliga aktorer spelar en viktig roll i paskyndandet av utvecklingen mot
ekonomisk jamstalldhet liksom i forverkligandet av jamstalldhetspolitiken i stort.

En grundlaggande del av samverkan ar att myndigheter och vardgivare ser personer de méter som
medaktorer och gor dem delaktiga i planering, genomforande och uppfoljning av stod och insatser. Alla
offentliga aktorer bar ett gemensamt och enskilt ansvar for att de manskliga rattigheterna respekteras,
skyddas och realiseras. Det ar en forutsattning for att invanaren - eller rattighetsinnehavaren - ska kunna
havda sin integritet, anvanda sin handlingsférmaga och begira sig vardig pa lika villkor som den 6vriga
befolkningen.

Nar vi kommer i kontakt med fragor om de méanskliga rattigheterna ska vi inte ta for givet att invanaren
sjalv har en formaga att forsvara dem, eller att hen inte moter sarskilda hinder eller svarigheter for att
anvanda dem. Darfor ar det viktigt att arbeta systematiskt och kunskapsbaserat. Eventuella risker eller
tillkortakommanden ska undanréjas innan det leder till krankningar eller varre problem. Ju storre
handlingsutrymmet &r, ju hogre paverkan kan ett proaktivt arbete med de manskliga rattigheterna fa.
Samsyn och samarbete i lanet ar darfor viktiga forutsattningar for att lyfta de manskliga rattigheternas
betydelse och arbetssatt (Lansstyrelsen Stockholm).

Myndigheterna behdver ocksa arbeta aktivt med att uppratta och bibehalla tillitsfulla relationer till de
medborgare de finns till for. Stodet behover utga fran att starka den enskildes egenmakt och méjlighet att
gora egna val som leder till en langsiktigt hallbar samhallsetablering via arbete eller studier.

Samordningsférbundens medverkan i regeringsuppdraget “Okad upptéckt av vald i nira relationer” har
bidragit till att synliggéra att férekomst av vald, tidigare erfarenhet av vald i alla dess former, psykiskt,
fysiskt, sexuellt, ekonomiskt, materiellt och férsummelse. Valdets paverkan for en persons mojlighet att
delta i en arbetslivsinriktad rehabilitering har manga ganger inte tidigare uppmarksammats.

| en rapport fran MUCF bekraftar unga hbtq-personer att exkluderande normer om sexualitet och
konsidentitet eller konsuttryck har paverkat deras val av yrke, studier och deras maende (MUCF 2018




"Bredda normen"). Darfor behdver kunskapen om unga som pa olika satt bryter mot heteronormen starkas
aven i arbetslivet och arbetet mot exkluderande normer behover fortsatta.

OJAMLIKA MOJLIGHETER ATT FA OCH BEHALLA ETT ARBETE
Offentliga aktorer behover vara en aktiv del i att mojliggora for arbetsgivare att kunna rekrytera, anstalla
och behalla ny kompetens fran malgrupper som anses sta langt fran arbetsmarknaden.

Sverige ar pa vag in i en lagkonjunktur, som pa sikt forvantas bidra till att arbetslésheten okar. Samtidigt
har laget pa arbetsmarknaden totalt sett forbattrats efter pandemin och arbetslésheten krymper i
Stockholms lan. Vi ser dock att antalet personer som varit utan arbete i 24 manader eller mer har okat i
lanet under det senaste aret och att arbetsldshetsnivan varierar inom Stockholms lan, dar vissa kommuner
har en hogre arbetsléshetsniva an i riket i stort medan andra har en arbetslshetsniva under
riksgenomsnittet (Arbetsformedlingen: Arbetsmarknadslaget kvartal 2, 2022).

Av IFAU-rapporten "Etniska hierarkier och diskriminering pa arbetsmarknaden” framgar att utrikes foddas
integration pa arbetsmarknaden ar en av de viktigaste fragorna pa den politiska agendan i Europa idag.
Aven om manga visteuropeiska lander har haft stor invandring i flera decennier har de oftast inte lyckats
integrera utrikes fodda pa arbetsmarknaden i den utstrackning som vore 6nskvart. Konsekvensen &r att
miljontals utrikes fodda och deras barn saknar sysselsattning eller ar underbetalda.

For personer som rasifieras som icke-vita ar hindren pa vag in pa arbetsmarknaden tydliga. Ett hinder for
att arbeta aktivt med fragan ar bristen pa kunskap om rasism och om hur normer kring hudfarg begransar
manniskor i arbetslivet. Ett annat hinder ar brister i uppfoljningen dar forbunden i dag samlar in data och
kunskap géllande deltagares kon och alder. Men vi foljer inte upp etnicitet, hudfarg, funktionsnedsattning
eller religios tillhorighet. Det innebar att det i dag finns bristande kunskap om hur insatserna paverkar
deltagare olika utifran olika diskrimineringsgrunder.

Diskriminering forekommer och tar sig manga former. Det kan - bland mycket annat - handla om att bli
bortvald pa osaklig grund i rekryteringsprocesser, att ha ojamlika anstallningsvillkor, bristfallig arbetsmiljo,
avsaknad av mojligheter till kompetensutveckling och fornekade férmaner. Det kan handla om férdomar och
rasism pa arbetsplatsen, utestangning fran arbetslivet eller inlasning i okvalificerade och lagbetalda
arbeten.

Bland dem som har svarast att fa och behalla ett arbete pa svensk arbetsmarknad réaknas personer med
ofullstandigt gymnasium och personer med funktionsnedsattning som paverkar arbetsférmagan. Utbildning
har blivit en allt viktigare intradesbiljett pa den svenska arbetsmarknaden, och manga personer med
funktionsnedsattning eller personer som vaxt upp i ekonomisk utsatthet har haft svart att klara skolan.
Arbetslivet idag staller ocksa stora krav pa kommunikativ och social férmaga, vilket exkluderar personer
med nedsatt formaga inom dessa omraden, eller som har bristande kunskaper i det svenska spraket.

Myndigheten for delaktighet fastslar i sin brukarundersokning att fyra av tio av de personer med
funktionsnedsattning som deltar i deras undersokningspanel har upplevt hinder nar de har sokt arbete. Det
handlar i férsta hand om negativa attityder fran arbetsgivare och/eller handlaggare pa Arbetsférmedlingen.
Otillgangliga lokaler och ans6kningsformular lyfts ocksa som hinder for delaktighet pa arbetsmarknaden MDF
Rivkraft 20 - Arbete och sysselsattning.

Flera effektutvarderingar som gjorts de senaste aren, som den danska studien "BIP" och den svenska studien
"Effektutvardering av arbetslivsinriktade insatser for unga med aktivitetsersattning”, visar att arbetsfokus i
det givna stodet ar den storsta drivande faktorn for att komma ut i arbete. Forskarnas tolkning av
resultaten i den svenska studien visade att ett personalintensivt stod med tydlig och tidig inriktning mot
arbete enligt modellen Supported Employment var den basta metoden att fa unga med aktivitetsersattning i
arbete.




For att evidensbaserade metoder och arbetssatt ska uppratthallas och genomféras metodtroget kravs en
regelbunden kompetensutveckling samt goda organisatoriska forutsattningar. For detta kravs
utbildningsinsatser som riktar sig till medarbetare och chefer i linjeorganisationerna. Det behovs for att
minska motstand och att cka forstaelsen for de arbetssatt och forhallningssatt som metoderna bygger pa.
En kartlaggning visar att kunskapsbilden varierar kraftigt mellan de olika organisationerna och en gemensam
kunskapssatsning skulle kunna bidra till ckad samsyn.

Beskriv de huvudsakliga orsakerna till problemet.

BRISTER | SAMVERKAN OCH HELHETSPERSPEKTIV- OCH MEDBORGARPERSPEKTIV

Samverkan mellan olika offentliga verksamheter brister och helhetsperspektiv och langsiktighet saknas ofta
i styrningen av myndigheter, kommuner samt inom halso- och sjukvarden. Flera utredningar har beskrivit
denna brist och samtidigt har det varit svart att fa till konkreta och bestaende forandringar nar det galler
samverkan mellan olika myndigheter. Dessa brister blir allt tydligare i takt med att komplexiteten och
svarigheten i vara samhallsutmaningar okar (t ex 6kad langtidsarbetsloshet, kriminalitet och utanférskap).

| juni 2016 tillsatte regeringen Tillitsdelegationen. Malet med delegationens arbete var att styrningen av
den offentliga forvaltningen i hogre utstrackning ska baseras pa tillit. Privat sektor, offentlig sektor, och
idéburen sektor behdver finna vdgar for att samarbeta battre och detsamma géller vara politisk-
administrativa nivaer (statlig, kommunal och regional verksamhet). En gemensam forstaelse for uppdraget
ar viktigt. Utan ett helhetsperspektiv pa de personer som verksamheterna finns till for blir det sarskilt svart
att mota personer med komplexa behov. Fokus bor vara riktat mot hur nytta kan tillforas i motet med de
personer som verksamheterna finns till for (Tillitsdelegationen, 2018).

Det bristande helhetsperspektivet och kortsiktigheten i styrningen kan kopplas till en tydlig mal- och
resultatstyrning dar arliga budgetar styr verksamheterna och dar det inte finns incitament for samverkan
mellan olika budgetomraden. Som rotorsak till denna utmaning skriver Tillitsdelegationen (SOU 2019:43 sid
35): "Den svenska forvaltningsmodellen har en rad fordelar, men medfér ocksa en del utmaningar. En sadan
ar att det kan vara svart att organisera horisontella forvaltningspolitiska fragor pa ett effektivt satt. Det
kan till exempel handla om att hantera komplexa samhallsutmaningar som ungdomsbrottslighet eller vard
av multisjuka aldre, som kraver samverkan mellan flera myndigheter, kommuner, landsting och andra
aktorer.”

Det ar uppenbart att samverkan och samarbete mellan olika huvudman och integrationen av tjanster
behover styras och starkas utifran en systemforstaelse och helhetssyn. Det innebar ocksa en utmaning i att
fora samman alla de erfarenheter och kunskaper som finns for att samarbeta mellan myndigheterna. Det
saknas ocksa kunskap om det stéd som erbjuds personer med samordnade rehabiliteringsbehov, inte bara
bland de som sjalva har behov av samhallsstod, utan dven bland professionella. Det &r ocksa angeldget med
en fortsatt satsning pa konkret myndighetssamverkan och insatser for att mojliggéra en narmare samverkan
med hilso- och sjukvarden (SF Ostra Sodertdrns forstudie 2021).

BRISTANDE TILLIT

For att ett samhalle ska vara valmaende behdver manniskor kanna tillit till bade andra manniskor och till
olika samhallsfunktioner. Det ar resurskravande att bygga tillitsfulla relationer med dem som
myndigheterna finns till fér, men det &r nédvandigt for att na de som annars riskerar att hamna i ett
langvarigt utanforskap. Undersokningar av tillit hos befolkningen visar att det finns en utbredd uppfattning
om att tilliten ar sarbar (Tillitsbarometern, Ersta Skondal Bracke Hogskola samt Folkhalsomyndighetens
Nationella folkhalsoenkét). Personer med forgymnasial respektive personer med gymnasial utbildningsniva
uppger sig ocksa generellt ha lagre tillit till andra jamfort med personer med eftergymnasial
utbildningsniva. Det ar dven vanligare bland personer fodda utanfér Sverige att kanna lag tillit till andra
jamfort med personer fodda i Sverige.

Att skapa tillit ar ett stort atagande som kraver inte bara tillrackliga resurser, utan daven professionalism,
tillforlitlig kunskap om insatser och forhallningssatt och lyhordhet for synpunkter och 6nskemal fran




medborgarna. Den tillit som verksamheterna har fortjanat maste forvaltas omsorgsfullt pa alla nivaer ?-? av
brukare, praktiker och uppdragsgivare. (SF Botkyrka Huddinge Salem, Forstudie Startplats Ung, 2021).

DISKRIMINERANDE STRUKTURER PA ARBETSMARKNADEN

Konsskillnader inom arbetsmarknadspolitiska insatser har konstaterats i flera studier, bland annat hos
Arbetsformedlingens rapport om unga med funktionsnedsattning. Har konstateras att man i hogre
utstrackning och snabbare fick subventionerad anstallning medan kvinnor i hogre utstrackning fick
osubventionerat arbete. Kommissionen for jamstallda livsinkomster (2021) drar liknande slutsatser och
konstaterar att kvinnor med funktionsnedsattning ges ett mindre adekvat stod an man med
funktionsnedsattning. Det framkommer aven att man ar overrepresenterade i alla typer av l6nestod och att
kvinnor inte far ta del av Arbetsférmedlingens insatser i samma utstrackning som man trots likvardiga
meriter och forutsattningar.

Det finns en stor okunskap om rasism och om hur normer kring hudfarg begransar manniskor i arbetslivet. Av
Sveriges nationella plan for att motverka rasism framgar att ett viktigt perspektiv ar att det finns
strukturell rasism. Regeringen anvander begreppet strukturell rasism i betydelsen att rasistiska handlingar
inte alltid baseras pa en individs politiska 6vertygelse utan kan ske omedvetet. Det innebar att rasism, i
olika former, finns som en del av samhallets strukturer. Det far till foljd att manniskor far olika tillgang till
rattigheter och mojligheter, makt och inflytande, pa grund av andras medvetna eller omedvetna
forestallning om en individs grupptillhorighet. Ett strukturellt perspektiv innebar ocksa att individuella fall
av diskriminering eller hatbrott inte ska ses som isolerade handelser utan ingar i ett stérre sammanhang.
Det aktuella kunskapslaget indikerar att det finns erfarenheter av rasism i kontakt med svenska
myndigheter och andra offentliga verksamheter. Aterskapandet av rasistiska praktiker - inom och genom
svenska myndigheter och andra offentliga verksamheter - ar ett fenomen som ar val belagt. Samtidigt
behdvs kunskapen inom omradet starkas.

Inom halso-och sjukvarden har diskriminerande tendenser uppmarksammats bland annat géllande
bemotande och ratten till vard framst gentemot personer med annat modersmal an svenska och
transsexuella personer.

KUNSKAP OMSATTS INTE | PRAKTIK

Samordningsforbundet Ostra Sodertdrns forstudie slar fast att det finns en tydlig efterfragan pa
kunskapshojande insatser. Det som framkommer ar ett behov av att starka kunskap som bidrar till att stodja
utvecklingen av sammanhallna insatser bland annat genom arbetet i personcentrerade och parallella
insatser. Kompetensinsatser for okad tillganglighet, en digital inkludering, delaktighet och inflytande samt
metoden tjanstedesign ar omraden som pekas ut. Forstudien noterade skillnader mellan chefers och
handlaggare upplevelser av omfattningen av utbildning och kompetensutveckling (SF Ostra Sédertérn 2021).

Medarbetare skattar sina kunskapsnivaer som lagre. Detta trots att det ar handlaggare och medarbetare
som oftast har en daglig kontakt med personer fran malgrupperna. Chefer har oftare ett helhetsperspektiv
over organisationens samtliga utbildningssatsningar och kompetenshéjande initiativ. Som exempel far
personer som arbetar som SIUS-konsulenter hos Arbetsformedlingen (sarskilda stodpersoner for
introduktions- och uppfoljningsstod) kunskap och utbildningar om teman som tillganglighet och
funktionsnedsattning. Detta far de eftersom deras arbete framforallt riktar sig till personer med
funktionsnedsattning, och dessa utbildningssatsningar kanner arbetsformedlare inom andra
verksamhetsomraden oftast inte till. Trots att de storre effektutvarderingar som visat att metoder och
arbetssatt som Supported Employment och Matchning fran dag 1, i en svensk kontext, har evidens for att
stotta malgrupper som betraktas som att de star sarskilt langt fran arbetsmarknaden sa har den kunskapen
inte lett till nagra policyférandringar.

Supported Employment (SE) har utvecklats i USA och England och har evidens for att forbattra
mojligheterna till en anstallning med lon for personer med psykisk eller intellektuell




funktionsnedsattning/sjukdom. Metoden har visat sig svar att tillampa i en svensk kontext, framfor allt pa
grund av hur vart socialforsakringssystem ar uppbyggt. Metoden krockar med var praxis att tillampa stegvis
rehabilitering mot arbete, dar olika aktdérer har olika ansvarsomraden och dar individen ofta slussas runt i
tidsbestamda insatser med olika huvudman (Gustafsson, Supported employment i en svensk kontext -
forutsattningar nar personer med funktionsnedsattning nar, far och behaller ett arbete, 2014). Metoden
tenderar darfor att stopas om och modifieras for att battre passa in i vart befintliga system, och mer
metodtrogna forsok att arbeta enligt SE sker ofta i projektform (Gustafsson- Implementeringen av
supported employment pa jobbtorg Stockholm, 2021).

En tydlig utmaning med att arbeta enligt Supported Employment i samordningsforbundsfinansierade insatser
ar att den verksamhet som finansieras genom samordningsforbunden ofta definieras som
“férrehabiliterande”. Forstaelsen av vad som ar "forrehabiliterande” hanger ihop med idén om att en persons
arbetsférmaga kan rehabiliteras eller tranas enligt en trappa, dar personen bérjar pa en lag grad av
arbetsféormaga som sedan okar i takt med att individen deltar i olika tranande eller rehabiliterande insatser.
Till slut att personen redo att ga ut i ett "riktigt arbete”.

Inom svensk sjukforsakrings- och arbetsmarknadspolitik anvands begreppet rehabilitering. Har betraktas
sjukdom och nedsatt arbetsférmaga som ett individuellt tillstand som gar att paverka/forbattra enligt ett
linjart forlopp. Enligt denna logik har den arbetslivsinriktade rehabiliteringen byggts upp efter sa kallade
stegmodeller, dar individen i takt med att hen genomgar olika medicinska och sociala insatser uppnar en
hogre grad av arbetsformaga och avancerar fran ett lage till ett annat 6ver tid. Enligt samma logik ska
individen, genom olika trénande och rehabiliterande insatser, forst uppvisa arbetsformaga for att darefter
vara aktuell for en anstéllning (Johanson, 2010). Denna logik styr i hog grad bade arbetsmarknadspolitiken
och de insatser som bedrivs, trots att synsattet inte har nagon evidens. Logiken krockar ocksa med
forstaelsen av funktionsnedsattning som ett tillstand som uppstar i relation till den omgivande miljon,
vilket i praktiken innebar att en persons funktionsnedsattning och arbetsférmaga varierar beroende pa
vilken miljé hen exponeras for snarare an vilken rehabilitering personen erhallit.

Beskriv konsekvenserna av problemet.

KONSEKVENSER AV BRISTANDE SAMVERKAN, HELHETSPERSPEKTIV- OCH MEDBORGARPERSPEKTIV
Tillgangligheten till valfardstjanster brister. Detta kan ses bade utifran brist pa fysisk tillganglighet, men
ocksa pa brister inom kunskapsspridning om insatser och myndigheternas uppdrag och funktion. Forstudien
visar att manga manniskor upplever en okunskap om vilka insatser som finns och vilken hjalp som gar att fa.
Bristande kunskap om malgruppens behov hammar samverkan och riskerar leda till langre tid i arbetsloshet
for samordningsforbundens malgrupper. Bristen pa tillganglighet forstarks aven av den pagaende
digitaliseringen av myndigheter som i lagre utstrackning erbjuder personligt stod.

Det saknas ett helhetsansvar for att informera malgruppen om deras rattigheter och hjalpa dem att hamna
ratt. Om en behandling inom psykiatrin inte fungerar sa bryts kontakten och om en person missar ett méte
pa Arbetsformedlingen sa skrivs hen ut utan uppféljning. Enskilda handlaggares bemétande av personer
inom gruppen kan paverka kanslan av tillit till myndigheter i stort och i bade positiv och negativ riktning.
Negativa erfarenheter utgor stora hinder for att pa egen hand uppsoka stod pa nytt. En konsekvens pa
organisatorisk niva ar att bristande helhetsperspektiv och bristande fokus pa samverkan leder till en
ineffektiv forvaltning dar individer "faller mellan stolarna” vilket medfor stora kostnader. Det medfor ocksa
en frustration hos valfardens medarbetare som inte far ratt forutsattningar att arbeta utifran sin fulla
potential betraffande kompetens och engagemang.

For att kunna erbjuda ett adekvat stod till personer som star langt fran arbetsmarknaden behévs kunskap i
metoder och arbetssatt som framjar inkludering pa arbetsmarknaden, samverkan och delaktighet. Fokus
behover flyttas fran den egna verksamheten, de egna strukturerna och regelverken till vad som ar bast
utifran individens behov. Det ar av storsta vikt att den myndighetskontakt som méter en person med
samordnade behov inte bara slapper eller hanvisar till nagon annan, utan ocksa ser till att ratt stod kommer
till stand. Detta forutsatter forstas att myndighetspersonal har kunskap om vilket stod som finns, hos andra




myndigheter och samhallsaktorer, saval som inom den egna organisationen, sa att de kan lotsa ratt. Har
vittnar manga professionella om att denna kunskap brister (SF Botkyrka Huddinge Salem, Forstudie
Startplats Ung 2021).

Ett flertal studier har visat att kvinnor och man inte far ett likvardigt stod for sin
arbetsmarknadsintegration fran arbetsférmedlare, socialtjanst och andra aktérer. | sin rapport "Starkta
mojligheter genom samverkan -insatser for att underlatta for utrikes fodda kvinnors intrade pa
arbetsmarknaden” ges exempel pa hur handlaggares stereotypa forestallningar tar sig uttryck i att utrikes
fodda kvinnor tillskrivs egenskaper som "svarjobbade” eller "omotiverade”, och att kvinnor far farre moten,
bristfalliga kompetenskartlaggningar och i hogre grad anvisas till insatser med syfte att uppfylla
aktivitetskravet an att de ska leda till jobb. Otydlig styrning i kombination med diskriminerande
forestallningar om utrikes fédda kvinnor hos aktérer som ska ge stod for intradet pa arbetsmarknaden kan
alltsa vara bidragande forklaringar till att kvinnor har lagre chans an man att vara sysselsatta fyra ar efter
invandringen (Jamstalldhetsmyndigheten 2022, Starkta mojligheter genom samverkan -insatser for att
underlatta for utrikes fodda kvinnors intrade pa arbetsmarknaden).

Jamstalldhetsmyndigheten betonar att ett fortsatt systematiskt arbete med jamstalldhetsintegrering av
myndigheternas arbete &r centralt for att na delmalet med ekonomisk jamstalldhet. Glappen mellan
myndigheterna behdver ocksa fyllas sa att deras arbete hakar i varandra och bildar en obruten vardekedja
for malgruppen.

Sverige har en av de mest konssegregerade arbetsmarknaderna i varlden. Generellt sett har de
mansdominerade yrkena en hégre medellén &n de kvinnodominerade. Aven i den samordnade
rehabiliteringen ser vi att fler man remitteras till arbetsinriktade insatser och far mer stod i sitt
arbetssokande. Kvinnor remitteras i hogre grad till rehabiliterande och vardande insatser. Samma monster
gar att se hos Arbetsférmedlingen. Detta leder till farre mojligheter for kvinnor att na arbete och egen
forsorjning. Den ojamna fordelningen mellan kvinnor och mén av det obetalda hem- och hushallsarbetet
utgor ett stort hinder for kvinnors och flickors mojlighet att utbilda sig och delta pa arbetsmarknaden och i
samhallet pa samma villkor som pojkar och man. Ett samhalles valstand 6kar da kvinnor och flickor kan
bidra pa lika villkor som man och pojkar genom sina resurser och kunskaper. Att tillvarata kvinnors
formagor och initiativkraft ar en viktig drivkraft for utveckling. Fattigdomen minskar och ekonomisk
produktivitet och tillvaxt 6kar nar kvinnor deltar i ekonomin och pa arbetsmarknaden, har tillgang till
resurser och tilltrade till fungerande marknader. Jamstalldhet uppnas nar kvinnor och man, flickor och
pojkar har lika rattigheter, villkor, mojligheter samt makt att sjalva forma sina liv och bidra till samhallets
utveckling. Det handlar om en rattvis fordelning av makt, inflytande och resurser i samhallet. Kvinnors och
flickors generellt underordnade maktposition i férhallande till mén och pojkar maste upphéra.

Frustration saval pa individniva som organisationsniva riskerar att bidra till en bristande tillit till styrning
och ledning av offentlig sektor och detta i sig medfor stora risker for demokratin som urholkas. De ojamlika
och ofta diskriminerande strukturerna pa arbetsmarknaden och i samhallet bidrar till klyftor mellan olika
grupper i samhallet. Det riskerar att vi far en an tydligare segmentering och en uppdelning i "vi och dom".
For de personer som diskrimineras och pa grund av ojamlika strukturer inte far tillgang till det stédet som
finns riskerar vi att fortroendet for valfardssamhallet minskar. Fler riskerar att hamn i ett utanforskap. En
av forskarna som utvarderat projekten SamMA-projektet och Ratt stod for mig beskriver att hen aldrig
tidigare mott en malgrupp som &r sa isolerade fran samhallet och dess stédfunktioner. Det finns stora
samhallsrisker med att ha malgrupper som star utanfér samhallets stod.

KONSEKVENSER AV EN DISKRIMINERANDE STRUKTURER PA ARBETSMARKNADEN

Diskriminering férekommer och tar sig manga former. Det kan - bland mycket annat - handla om att bli
bortvald pa osaklig grund i rekryteringsprocesser, att ha ojamlika anstallningsvillkor, bristfallig arbetsmiljo,
avsaknad av mojligheter till kompetensutveckling och fornekade formaner. Det kan handla om férdomar och
rasism pa arbetsplatsen, utestangning fran arbetslivet eller inlasning i okvalificerade och lagbetalda
arbeten. Det aktuella kunskapslaget indikerar att det finns erfarenheter av rasism i kontakt med svenska




myndigheter och andra offentliga verksamheter. Aterskapandet av rasistiska praktiker - inom och genom
svenska myndigheter och andra offentliga verksamheter - ar ett fenomen som ar val belagt.

Bland samordningsforbundens insatser moter vi personer med utlandsk bakgrund som varit i Sverige i flera
ar. De kan ha bristande kunskaper i svenska, kan vara dyslektiker, endast ha grundskoleutbildning fran sitt
hemland, de kan ha haft ett arbete i sitt hemland men denna typ av arbete finns inte att utfora i Sverige.
De kan ha provats i olika insatser som t ex arbetspraktik eller arbetstraning men anda inte lyckats bli
sjalvforsorjande eller etablerade pa arbetsmarknaden. Det kan ta manga ar innan funktionsnedsattning
eller diagnos upptacks men ofta saknas kontakt med halso- och sjukvarden. Detta kan bero pa olika faktorer
som t ex okunskap om diagnoser, eller att personens natverk inte vill soka hjalp fran samhallet. Tiden ar en
viktig aspekt, da det ofta tar mycket lang tid att fa en etablerad kontakt med halso- och sjukvarden, att bli
utredd och fa medicinsk behandling och eller samtalsbehandling. Behovet av tolk gor ofta att processen
fordrojs. Har ser vi ocksa att det saknas kunskap hos forbundens medlemmar om hur stod kan ges pa basta
satt till dessa personer.

Beskriv vilka tidigare insatser som gjorts for att hantera eller losa problemet.

KUR OCH CONSENSIO - TVA FOREGANGARE

KUR-projektet och det efterféljande Consensio-projektet var tva framgangsrika projekt vars mal var att dka
kunskapen om personer med fysisk och psykisk funktionsnedsattning. Bada projekten genomférdes for drygt
tio ar sedan. Forsakringskassan var projektagare av Consensio och drev projektet tillsammans med bl.a.
Arbetsformedlingen, kommuner och Region Stockholm. Utover att 6ka kunskapsnivaerna sa fraimjade de
kunskapshojande insatserna ocksa samverkan da projekten mojliggjorde att medarbetare fran olika
myndigheter och verksamheter fick traffas och byta kunskaper och erfarenheter samt oka forstaelsen om
varandras uppdrag. De bedrev aven lobbyverksamhet gentemot politiker och hogre tjansteman for att oka
kunskapen om manniskor med funktionsnedsattningar och deras livssituation. Det fanns en hog efterfragan
efter Consensios utbildningar och i det interna utvarderingsarbetet bekraftade drygt 96 procent av
deltagarna att deras okade kunskap om situationen for personer med funktionsnedsattning ledde till ett
forandrat arbetssatt (Slutrapport projekt Consensio).

KUR-projektet hade till syfte att stimulera en gemensam kunskapsutveckling om rehabilitering for personer
med psykisk sjukdom och psykisk funktionsnedsattning. Projektet vande sig till handlaggare vid
Forsakringskassan och personal pa Arbetsformedlingar, socialtjanst och psykiatri. Syftet var att skapa en
gemensam kunskapsbas som grundades pa evidens och beprévad erfarenhet. Satsningen syftade ocksa till
att underlatta samarbetet organisationerna emellan genom att fortydliga begrepp och ansvarsomraden,
utveckla metoder samt skapa samsyn om rehabiliteringens ramar och forutsattningar. (Information om KUR-
projektet, Forsakringskassan FK 40351 2011-01-18).

SAMORDNINGSFORBUNDEN

Samordningsforbundens medlemmar har en rad olika uppdrag att samverka med varandra (tex det
forstarkta samarbetet mellan Arbetsformedlingen och Forsakringskassan, SIP mellan kommun och Halso- och
sjukvard, Delegationen for Unga och Nyanlanda till Arbete (DUA) mellan Arbetsformedling och kommun).
Samordningsforbunden ar dock den enda arena som forenar alla fyra medlemmar. Under 2021 genomforde
lanets samordningsforbund ett 80-tal kunskapsseminarier och informationsforelasningar, framst riktade till
medarbetare hos forbundens medlemmar. Dessa aktiviteter hade drygt 4 100 deltagare. Innehallet i
seminarierna har varit skiftande men stor vikt har lagts vid att oka kunskapen om medlemmarnas uppdrag
och roll i samverkan, okad kunskap om samordningsforbundens malgrupper samt lyfta fragor som ror
diskriminering pa arbetsmarknaden och arbete for 6kad delaktighet och inkludering. Under forra aret
gjordes gemensamma satsningar bland annat pa 6kad upptackt av vald i nara relation och dialogméten for
starkt demokrati.

Andra exempel pa verksamhet som samordningsférbunden finansierar och som bidrar till
kompetensutveckling och forbattrad samverkan ar insatskatalogen och implementering av kunskaper fran
det Danska BIP-projektet och kompetensutvecklingsinsatser inom ramen for projektet MIA Vidare. Dessa




verksamheter beskrivs nedan.

Genom att samordningsforbunden gar samman i ett regionalt projekt dar medlemsorganisationerna finns
med sa ar ambitionen att tillsammans verka for ett helhetsperspektiv och for ett storre
medborgarperspektiv som haller langsiktigt. Samarbetet med det parallella projektet POA2 mojliggor en
spridning av den metodutveckling som sker i projektets praktiska deltagararbete till fler medarbetare an de
som ar engagerade i POA2.

TJANSTEDESIGN

Tjanstedesign har alltmer kommit att anvandas for att ta reda pa vilka behov anvandare (t.ex patienter,
brukare eller deltagare) har, sarskilt nar man behover forsta vilka outtalade eller mer svarfangade behov
som finns. Tjanstedesign utgar ifran forstaelse for anvandarens behov och upplevelser men lyfter ocksa
fram medarbetarnas och utférarnas perspektiv pa utmaningarna. Tjanstedesign syftar ocksa till att utnyttja
befintliga resurser pa ett battre satt. Metodiken kan anvandas for att dka inflytandet och delaktigheten vid
skapande av nya processer eller arbetssatt.

INSATSKATALOGEN

| insatskatalogen gar det att soka efter och hitta insatser som ger hjalp till personer som behdver stéd av
samhallets valfard. Katalogen innehaller information om aktiviteter och insatser som hjalper den enskilde
med sadant som halsa, skola eller att hitta arbete. Insatser kan ocksa vara andra typer av hjalp, som rad
och stottning eller sysselsdttning. Bakom insatskatalogen star Samordningsforbundet Ostra Ostergétland.
Samtliga samordningsforbund i Stockholms lan deltar aktivt i arbetet med att uppdatera och sprida kunskap
om katalogen. Den finns for att de personer som behover hjalp av samhallets valfard ska kunna fa den
hjalpen lattare och snabbare.

Insatskatalogen tillkom som ett svar pa att medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar
efterfragade en samlad information om tillgdngliga insatser inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.
Upplevelsen ar och var att det finns manga insatser och projekt for att framja etablering i arbets- och
samhallsliv, men att det ar svart att fa en 6verblick 6ver dessa verksamheter. For professionella upplevdes
det vara svart att hitta insatser och stod och den hjalp som finns hos andra aktorer. Som ett svar pa detta
behov skapades en enkel broschyr som sedan utvecklats till en s6kmotor pa internet.

BIP

Beskaeftigelses Indikator Projektet (BIP) ar nationellt (Danmark) och internationellt den hittills mest
omfattande progressionsmatningsstudie som har undersokt vad som faktiskt gor att individer med komplexa
behov kommer i arbete. BIP har undersokt sambandet mellan utvalda indikatorer for anstallningsbarhet och
sannolikheten att fa ett jobb. Vaxthusets forskningscenter i Képenhamn har publicerat fyra publikationer
om BIP som &r dversitta till svenska. Manga av samordningsforbunden runt om i landet har borjat sprida och
arbeta utifran BIP-studiens resultat. BIP-studien ger forbunden stod i var stravan att erbjuda parallella
insatser utan glapp. Utvecklingen i den riktningen underlattas av att fler har kunskap om BIPs resultat.

LANSGEMENSAMMA PROJEKTEN MIA VIDARE, SAMMA OCH RATT STOD FOR MIG

De lansgemensamma socialfondsprojekten MIA-Mobilisering infor Arbete och tillampningsprojektet MIA
Vidare som drivits av samordningsforbunden i lanet mellan 2015-2022. Projekten har arbetat med
metodutveckling och verksamhetsutveckling inom metoder och arbetssatt och mycket framgangsrikt inom
de horisontella principerna, sarskilt inom jamstalldhet och tillganglighet. Under projektets sista tva ar
borjade fokus mer riktas at att synliggora diskriminering. Dessutom har fyra samordningsforbund deltagit i
Socialfondsprojekten SamMA och Ratt stod for mig som drivs mellan 2018-2022. Delaktighet samt icke-
diskriminering har varit fokusomraden.

Projekten har okat medvetenheten om hur bemoétande, kultur och normkritik spelar roll for att ge deltagare
mer jamlik, tillganglig och icke-diskriminerande stod och hur dessa fragor kan hanteras i vardagen och om
hur exempelvis strukturell rasism i arbetslivet paverkar mojligheten att fa en anstéllning och hur vi kan




understodja arbetssatt och attityder som bryter osunda normer och bidrar till allas ratt till anstandiga
arbetsvillkor. Erfarenheterna fran dessa tre projekt ar dock att kunskaperna och erfarenheterna nastan
aldrig nar utanfor medarbetare och chefer som ar direkt involverade i projektarbetet.

Exempel pa konkreta aktiviteter i projekten ar "HP-fika" - ett métesforum for diskussioner kring de
horisontella principerna och normspaning, som ett verktyg for att skapa jamlikhet och jamstalldhet. Vid
dessa tillfallen ges medarbetare mojlighet att diskutera de sju diskrimineringsgrunderna och leta efter
situationer och handlingar som kan vara diskriminerande. Genom att definiera och satta ord och handlingar
pa de normer medarbetare tranats i att kdanna igen, lyfts situationer som kan uppfattas som
diskriminerande och medarbetarna kan pa detta satt utveckla mer inkluderande arbetssatt.

TILLITSDELEGATIONEN

Tillitsdelegationen inrattades 2016 av regeringen och var en delegation med uppdraget att genomfora dels
projekt som framjade idé- och verksamhetsutveckling inom kommunal verksamhet, dels projekt som
omfattar hela styrkedjan fran den nationella nivan till genomforandet i kommuner och regioner.
Delegationen analyserade aven bl.a. mojligheten att inratta en obligatorisk introduktionsutbildning for
statsanstallda. For att lattare kunna analysera insatser och dess koppling till idéerna om tillitsbaserad
styrning och ledning, samt for att kunna identifiera insatser i denna riktning togs ett antal overgripande
principer fram. Dessa handlar om att strava efter att som utgangspunkt véalja att lita pa dem du samarbetar
med och ha positiva forvantningar. Att satta medborgaren och brukarens upplevelse samt kunskap i fokus
och forsok forsta vad som vardesatts. Att uppmuntra alla i styrkedjan att aktivt och gemensamt ta ansvar
for helheten, det vill saga medledarskap, och samverka over granser. Att ge utrymme for medbestammande
och att sakerstalla ett verksamhetsnara, serviceinriktat och kvalificerat professionellt, administrativt och
psykosocialt stod i karnverksamheten. Strava efter oppenhet genom att dela information, valkomna
oliktankande och respektera kritik samt strava efter oppenhet genom att dela information, valkomna
oliktankande och respektera kritik. Sist men inte minst sa lyfte aven Tillitsdelegationen fram vikten av att
premiera kunskapsutveckling, standigt larande och en praktik baserad pa vetenskap och beprovad
erfarenhet.

LANSSTYRELSENS UPPDRAG MOT RASISM OCH MANS VALD MOT KVINNOR

Lansstyrelsen fick i juli 2020 ett regeringsuppdrag att utveckla arbetet mot rasism pa arbetsmarknaden
inom ramen for den nationella planen mot rasism, liknande former av fientlighet och hatbrott. | uppdraget
ingar bland annat att cka kunskapen och medvetenheten bland aktorer pa arbetsmarknaden om hur
begransande normer verkar kring hudfarg. Samt att bidra med kunskap om afrofobi och begransande normer
kring hudfarg till lansstyrelsernas verksamhet avseende arbetsmarknaden.

Lansstyrelsen utbildar om begransande normer kopplat till hudfarg och hur normer forhaller sig till
hudfargsbaserad diskriminering och rasism i arbetslivet. De har ocksa tagit fram en végledning i arbetet mot
hudfargsbaserad diskriminering pa arbetsplatsen med information om problemets natur och omfattning pa
arbetsmarknaden och vad vi alla har att vinna pa ckad jamlikhet kopplat till hudfarg. Pa uppdrag av
Lansstyrelsen i Stockholm har Lunds Universitet genomfort en studie som summerar svensk och
internationell forskning om mekanismerna som ligger till grund for hur rasism sker i arbetslivet. Dessutom
har de genomfort tre studier som visar hur ojamlikhet kopplat till etnicitet och hudfarg skapas och
vidmakthalls pa den svenska arbetsmarknaden.

Inom forbunden har det gjorts en screening av det nationella, regionala och lokala arbetet som visar att det
sallan sker systematisk kartlaggning och verksamhetsutveckling kopplat till diskrimineringsgrunden etnicitet
och hudfarg varken inom forbundens eller medlemsorganisationernas verksamheter. Det har darfor
identifierats som ett prioriterat utvecklingsomrade infoér kommande projektsatsningar.

Arbetet med att systematiskt stalla fragor for att upptacka vald i nara relationer har bidragit till ett
samarbete mellan Lansstyrelsen och forbunden i lanet. Syftet ar att koppla samman detta utvecklingsarbete
till de regionala malsattningarna i strategin for att forebygga och bekampa vald i Stockholms lan 2020-2026.




Lansstyrelsen bidrar med kunskapshojande insatser samt att skapa gemensamma strukturer for
kompetensstod som inkluderar kollegial fortbildning.

Beskriv projektets malgrupp. Beskriv om och i sa fall hur malgruppen har varit involverad i
framtagandet av projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.

Projektet kommer att erbjuda kunskapshdjande insatser for anstallda hos Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, kommuner och halso- och sjukvarden, dvs personer som har en stabil stallning pa
arbetsmarknaden. Projektets aktiviteter riktar sig till de medarbetare och chefer som ar direkt berorda av
och engagerade i arbetet inom insatser som finansieras av samordningsforbunden, men ocksa for de som
arbetar i linjeverksamheten hos forbundens medlemmar. Samarbetet med det parallella projektet POA2
mojliggor en spridning av den metodutveckling som sker i projektets praktiska deltagararbete.

Det finns strukturella svarigheter att lyckas med samverkan och att ge hela malgruppen stod utifran ett
helhetsperspektiv. Med anledning av detta ser vi stora behov av att satsa pa kompetenshdjande insatser for
att oka forstaelsen for hur vi kan fa till stdnd samverkan 6ver organisationsgranser och framja inkluderande
och icke-diskriminerande arbetssatt. Insatser som syftar till fordjupad kunskap i evidensbaserade metoder
och de horisontella principerna behdvs, saval som insatser for att forbattra kunskap om vilka insatser som
finns att tillga och hur de olika myndigheterna kan samverka kring dessa. For att lyckas med det kravs
strukturella och organisatoriska forandringar som enbart kan atgardas genom 6kad kunskap och ett
ledarskap som stodjer en sadan utveckling. Att dven involvera cheferna i respektive organisation i arbetet
med kompetensutveckling ar vasentligt. Forskning visar att chefernas engagemang och narvaro spelar en
stor roll, utan deras engagemang blir det svart att implementera kunskapen som medarbetarna fatt under
utbildningen. Projektet tar darfor fasta pa de behov som chefer i de linjeorganisationerna, i forbundens
styrgrupper, beredningsgrupper och styrelser har uttryckt.

For att arbetet med mangfald och inkludering ska fa en verklig effekt skall den vara en strategisk fraga som
ledningen &r involverade i. Att involvera medarbetarna med att ta fram motiv, mal och definition ar ocksa
en viktig del for att skapa ett okat engagemang i organisationen. Arbetet med organisationskultur,
varderingar och den dagliga arbetsmiljon ar ett arbete som standigt behdver underhallas och framjas.

| arbetet med forstudierna i lanet (SF Huddinge Botkyrka Salem, SF Stockholm Stad, SF Sundbyberg och SF
Ostra Sodertdrn) har information och 6nskemal inhdmtats fran medarbetare och chefer inom
linjeorganisationerna hos forbundens medlemmar. | forbundens dialoger med styrelser och
beredningsgrupper framtrader en efterfragan pa kompetenshéjande insatser och insatser som framjar
kunskapsoverforing mellan organisationerna. Vi har genomfort informationsmoten, workshops,
fokusgruppsintervjuer. Vi har ocksa inhamtat kunskaper och erfarenheter fran deltagare ur aktuella
malgrupper samt fran aktorer aktiva i civilsamhallet. Inom ramen for det lansgemensamma MIA Vidare har
den regionala styrgruppen och de lokala styrgrupperna sammanstallt kunskap och énskemal om fortsatt
utvecklingsarbete. Infor att utlysningen skulle oppnas har dialog forts med den regionala ledningen inom
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Information om projektidén har presenterats for regionalt
samverkansansvariga, forbundens styrelser, lokala styrgrupper, beredningsgrupper samt aterigen for de
regionala cheferna inom Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

Beskriv projektets aktorer. Beskriv hur dessa aktorer har varit involverade i framtagandet av
projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.

Det ar sju samordningsforbund i lanet som star bakom ansokan. Det innebar att det ar 20 av 26 kommuner i
Stockholms lan som ingar som medlemmar i samordningsférbunden tillsammans med Arbetsférmedlingen
och Forsakringskassan, Region Stockholm samt ett stort antal vardgivare inom hélso- och sjukvarden.
Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn tar dven denna gang pa sig rollen som projektigare.

Genom att samordningsférbunden gar samman i ett regionalt projekt dar medlemsorganisationerna finns
med sa ar ambitionen att tillsammans verka for ett helhetsperspektiv och for ett storre




medborgarperspektiv som haller langsiktigt. Samarbetet med det parallella projektet POA2 mojliggor en
spridning av den metodutveckling som sker i projektets praktiska deltagararbete till fler medarbetare an de
som ar engagerade i POA2.

Kompetensutvecklingsinsatser ska goras for att fornya, fordjupa och utveckla de anstalldas kompetens. Med
okad kompetens starks anstalldas mojligheter att klara av de utvecklingsbehov som Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, halso- och sjukvarden samt kommunala verksamheter star infér. Den nya kompetensen
kommer att ge ett nytt innehall till vara anstélldas arbetssituation och ge andra positiva effekter som okad
arbetsgladje och tillfredsstallelse med den egna insatsen. Ett konkret exempel pa hur projektet kan bidra
till battre insatser fran offentliga aktorer ar att bli battre pa att foresla, och finansiera, anpassningar pa
arbetsplatsen for att mojliggora for fler att kunna fa och behalla ett arbete. Det finns manga olika
stodformer att tillga, men dessa ar ofta okanda av bade arbetsgivare och individ. Nar stoden val nyttjas
upplevs de krangliga, byrakratiska och medfor vantetider i rekryterings- och anstallningsprocessen. Ett
kunskapslyft skulle kunna mdjliggora att fler personer som star langt fran arbetsmarknaden bérjar
arbeta/studera och att redan anstallda kan behalla jobbet.

Den gemensamma kompetensutvecklingen kommer alla samarbetspartners till nytta pa olika nivaer inom
organisationerna. Det kommer att ske en kontinuerlig aterkoppling av kompetensutvecklingsinsatserna i
samarbetet med det parallella projektet POA2. Utover samarbeten med civilsamhalle och forskare samt
larosaten skulle vart samarbete med Lansstyrelsen i Stockholm kunna utvecklas ytterligare inom olika
utvecklingsomraden som t ex jamstalldhet och att motverka rasism pa arbetsmarknaden. Vi ser ocksa
vinster med att samarbeta med Forum Carpe och befintliga FOU-enheter i lanet. Ytterligare en potentiell
samverkanspart kan vara Akademiskt primarvardscenter och Forskning och Innovation inom Region
Stockholm.

| den regionala styrgruppen ingar Samordningsférbunden genom dess férbundschefer samt representanter
fran Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Stockholm och ESF. Vi ser aven ett varde av att
malgruppsperspektivet beaktas och kommer darfor vid projektstart bjuda in intresseorganisationer eller
deltagarrepresentanter att inga i styrgruppen.

| de lokala styrgrupperna ingar respektive samordningsférbund samt berérda kommuner,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan samt halso- och sjukvarden pa lokal niva.

For att bevaka den strategiska nivan planerar projektet for en strategisk referensgrupp med
myndigheternas regionala foretradare samt regionala aktorer inom kommun och Region Stockholm. Forskare
och larosaten samt intresseorganisationer med deltagarfokus kommer att inga.

De samordningsforbund (SF) och kommuner som deltar i projekten:

SF OSTRA SODERTORN Kommuner: Haninge, Nynashamn och Tyresd.

SF BOTKYRKA, HUDDINGE OCH SALEM Kommuner: Botkyrka, Huddinge och Salem.

SF ROSLAGEN Kommuner: Taby, Osteraker, Danderyd, Vaxholm, Norrtilje, Vallentuna.

SF SAMSUND Kommun: Sundbyberg, Upplands-Bro, Jarfalla.

SF STOCKHOLMS STAD Kommun: Stockholm.

SF SOLLENTUNA, UPPLANDS VASBY OCH SIGTUNA Kommuner: Sollentuna, Upplands Vasby, Sigtuna.
SF SODERTALJE Kommun: Sodertélje.

Utifran slutsatser i genomférda forstudier ser vi att det finns stora vinster med att genomféra
kompetensutveckling i nara samarbete med andra offentliga aktorer, med civilsamhallet och med olika
intresseorganisationer. Vi vet t ex att Riksforbundet Attention och andra intresseorganisationer sasom
Autism- och Aspergerforbundet, Verdandi, NSPH, RSMH, WONSA, Sveriges Kvinnolobby och (H)jarnkoll med
flera har stor kunskap om och vana av att arbeta med kunskapshdjande insatser. Detta skulle ocksa vara ett
satt att praktiskt arbeta for att forbundens malgrupper skulle delta aktivt i planeringen av en framtida
satsning pa kompetensutveckling och ldrande. Aven Myndigheten for delaktighet besitter kompetens som &r




vardefull for projektet.

Samordningsforbunden ser stort varde i att fortsatta samarbeta med Lansstyrelsen ibland annat kring
Regeringsuppdraget om 6kad upptackt av vald, samt med landets 6vriga samordningsforbund och NNS.
Vidare ser vi potential i okad samverkan med Forum Carpe som ar en kommunsamverkan inom
funktionshinderomradet i Stockholms lan samt med kommunférbundet Storsthlm som vi delar flera

uppdragsgivare med.

Som en sjalvklar kunskapskalla i genomforandet av projektet ar samordningsforbundens medlemmar,
daribland Arbetsformedlingens analys- och prognosavdelning, Forsakringskassans Analysavdelning,
Akademiskt primarvardscentrum samt Forskning och Innovation inom Region Stockholm och den kunskap

som varje kommun besitter.

Vi avser ocksa utbyta erfarenhet och samarbeta kring uppféljning och utvardering med andra

samordningsforbund i landet. Sarskilt intressant blir att samarbeta med andra ESF-finansierade projekt med

liknande inriktning.

Se bilaga Deltagande aktorer, stodsokande, stodmottagare, medfinansiar.

Deltagande aktorer

Stodmottagare (samverkansparter)

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:

SAMORDNINGSFORBUND FOR REHABILITERING |
SODERTALJE

222000-1925

ANGSGATAN 1 A, 151 34 SODERTALJE

Micaela Magnusson
micaela.magnusson@sfris.se

0703638530

SAMORDNINGSFORBUNDET BOTKYRKA, HUDDINGE
OCH SALEM

222000-3020

GYMNASIETORGET 1, 141 85 HUDDINGE
Elin Asplund

elin.asplund@huddinge.se

0734218508

SAMORDNINGSFORBUNDET ROSLAGEN
222000-3079

HACKSTAVAGEN 22, 184 31 AKERSBERGA
Sophia Dahlgren
sophia.dahlgren@osteraker.se
0736252214

SAMORDNINGSFORBUNDET SAMSUND
222000-3251

172 92 SUNDBYBERG

Annica Falk
annica.falk@sundbyberg.se
087068037

SAMORDNINGSFORBUNDET SOLLENTUNA- UPPLANDS

VASBY-SIGTUNA
222000-3236




Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Deltagande organisationer i komptensutveckling

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:

Behorig foretradare:

E-post:

Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:

Behorig foretradare:

E-post:

Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:

Behorig foretradare:

E-post:

Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:

Behorig foretradare:

E-post:

Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:

Behorig foretradare:

E-post:

Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Organisationsnamn:

191 86 SOLLENTUNA

Kipa Poikolainen
kipa.poikolainen@sollentuna.se
0857922861

SAMORDNINGSFORBUNDET STOCKHOLMS STAD
222000-3178

BOX 7020, 121 07 STOCKHOLM-GLOBEN
Annika Angerfelt
annika.angerfelt@stockholm.se

0850849180

SAMORDNINGSFORBUND FOR REHABILITERING |
SODERTALJE

222000-1925

ANGSGATAN 1 A, 151 34 SODERTALJE

Micaela Magnusson
micaela.magnusson@sfris.se

0703638530

200

SAMORDNINGSFORBUNDET BOTKYRKA, HUDDINGE

OCH SALEM

222000-3020

GYMNASIETORGET 1, 141 85 HUDDINGE
Elin Asplund

elin.asplund@huddinge.se

0734218508

200

SAMORDNINGSFORBUNDET ROSLAGEN
222000-3079

HACKSTAVAGEN 22, 184 31 AKERSBERGA
Sophia Dahlgren
sophia.dahlgren@osteraker.se
0736252214

50

SAMORDNINGSFORBUNDET SAMSUND
222000-3251

172 92 SUNDBYBERG

Annica Falk
annica.falk@sundbyberg.se
087068037

50

SAMORDNINGSFORBUNDET SOLLENTUNA- UPPLANDS

VASBY-SIGTUNA

222000-3236

191 86 SOLLENTUNA

Kipa Poikolainen
kipa.poikolainen@sollentuna.se
0857922861

100

SAMORDNINGSFORBUNDET STOCKHOLMS STAD




Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i komptensutveckling:

Medfinansiarer

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Typ av aktor:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Typ av aktor:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Typ av aktor:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Typ av aktor:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Typ av aktor:

Organisationsnamn:
Organisationsnummer:
Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

222000-3178

BOX 7020, 121 07 STOCKHOLM-GLOBEN
Annika Angerfelt
annika.angerfelt@stockholm.se
0850849180

200

SAMORD.NINGSF'O'RBUND FOR REHABILITERING |
SODERTALJE

222000-1925

ANGSGATAN 1 A, 151 34 SODERTALJE

Micaela Magnusson
micaela.magnusson@sfris.se

0703638530

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET BOTKYRKA, HUDDINGE

OCH SALEM

222000-3020

GYMNASIETORGET 1, 141 85 HUDDINGE
Elin Asplund

elin.asplund@huddinge.se

0734218508

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET ROSLAGEN
222000-3079

HACKSTAVAGEN 22, 184 31 AKERSBERGA
Sophia Dahlgren
sophia.dahlgren@osteraker.se
0736252214

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET SAMSUND
222000-3251

172 92 SUNDBYBERG

Annica Falk
annica.falk@sundbyberg.se
087068037

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET SOLLENTUNA- UPPLANDS

VASBY-SIGTUNA

222000-3236

191 86 SOLLENTUNA

Kipa Poikolainen
kipa.poikolainen@sollentuna.se
0857922861

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET STOCKHOLMS STAD
222000-3178

BOX 7020, 121 07 STOCKHOLM-GLOBEN
Annika Angerfelt
annika.angerfelt@stockholm.se

0850849180




Typ av aktor: Deltagarersattning, kontant medel

Projektmal

Beskriv vad projektet ska uppna. Satt projektmal utifran de problem som ni identifierat i avsnittet
Problemformulering. Beskriv pa vilket satt projektmalen svarar mot utlysningens forvantade resultat.
Projektet ska verka for att tillvarata, utveckla och langsiktigt starka medarbetares och chefers kompetens,
ansvar och engagemang inom samverkansomradet arbetslivsinriktad rehabilitering dar inkludering,
tillganglighet, icke-diskriminering och jamstalldhet kommer att genomsyra samtliga aktiviteter. Projektet
kommer pa detta satt att bidra till att medborgare som har en instabil stallning pa arbetsmarknaden far ett
starkt stod.

Genom en lansgemensamt och langsiktigt hallbar struktur for kompetensutveckling, kunskapsutbyte och
samverkan kommer projektet pa dvergripande niva bidra till att fler som idag star utanfor arbetslivet far
mojlighet till enklare och snabbare intrade till arbetsmarknaden. Pa sa vis bidrar samordningsférbundens
medlemmar till ett inkluderande och hallbart arbetsliv for alla.

Projektets signalvarde ar tydligt gallande den enskildes egenmakt och mojlighet att gora handlingsinriktade
val som leder till en inkluderande och langsiktigt hallbar samhéllsetablering via studier och arbete.
Projektet tar ocksa sin utgangspunkt i att kunskap om, och respekt for varandras uppdrag och professioner
ar en framgangsfaktor for god samverkan. Genom att ha kunskap om vad de andra parterna ska och kan
gora undviks felaktiga forvantningar pa varandra. Okad kunskap lagger ocksa grunden for 6msesidigt
fortroende och tillit till varandra.

Vi ser pa sikt mojligheter att vart arbete ger effekter for den nationella politiken vad galler att hitta och
bidra med l6sningar pa komplexa samhallsproblem sasom nationella mal om sysselsattning, utbildning samt
att oka den sociala delaktigheten i landets alla kommuner. Som valfardsaktor bidrar forbunden genom att
skapa en enhetlig struktur for samverkan och kompetensutveckling i regionen for personer i behov av
samordnat stod.

HUR PROJEKTET MOTER LANSGEMENSAMMA MAL INOM RAMEN FOR RUFS 2050

Projektet fokuserar pa att utveckla fardigheter och kunskaper hos medarbetare och organisationer som
verkar inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering som ska leda till att samordningsférbunden
medlemmar battre kan méta behov hos personer som star langt fran arbetsmarknaden och darmed lever i
ekonomisk utsatthet. En viktig del i projektet avser att bidra till mer jamlika livsvillkor och ett mer
likvardigt bemotande inom samhallsservicen och att den kommer fler till del. Genom att aktivt rusta
medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar i metoder som stodjer inkludering, delaktighet samt
arbetssatt som mojliggor for att fler tar del av samhalls- och arbetsliv lagger vi grund for att alla invanares
resurser och erfarenheter tas tillvara och bidrar till regionens utveckling.

Nedan féljer de resultatmal som ska nas under projekttiden, pa individ-, organisations- och samhallsniva.

Forvantade resultat pa individniva:

« Medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar ska fa en 6kad kunskap och fardighet i metoder och
arbetssatt som bidrar till att fler personer som anses sta langt fran arbetsmarknaden kan delta i arbetslivet.
» Medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar ska fa battre verktyg for att na malgrupper som vi
inte nar idag.

Forvantade resultat pa organisationsniva:

Ett forvantat resultat pa organisationsniva ar att skapa en struktur for ett fortsatt gemensamt larande inom
och mellan samordningsforbunden och dess medlemmar. Det innebar att organisationerna besitter den
kunskap som kravs for att pa ett framgangsrikt satt erbjuda de personer star langt fran arbetsmarknaden




ett adekvat stod mot arbete och studier. Projektet ska ha bidragit till att medarbetares kunskaper om
evidensbaserade metoder och arbetssatt, och hur dessa kan tillampas i det dagliga arbetet, har okat. Det
innebar ocksa att ett samordnat stod mellan aktorer erbjuds dar behovet finns.

Projektet avser bidra till att minska skillnaderna mellan hur kvinnor och man, personer med
funktionsnedsattning, ickevita och rasifierade minoritetsinvanare och personer med annan etnisk bakgrund
an svensk far ta del av arbetslivsinriktade insatser.

Ett forvantat resultat pa organisationsniva ar ocksa att fler personer an idag ska kunna erbjudas ett adekvat
stod mot arbete eller studier i ordinarie verksamhet, och att ett samordnat stod mellan aktorer ska kunna
erbjudas i de fall det ar aktuellt. Projektets uppgift, tillsammans med ordinarie aktorer, blir att visa
exempel pa hur detta skulle kunna ske.

« En struktur for ett lansgemensamt larande inom arbetslivsinriktad rehabilitering har skapats
« Okad kunskap om hur offentliga aktorer kan samverka pa basta satt utifran regelverk och evidens.
« Okad jamlikhet och icke-diskriminering inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Forvantade resultat pa samhallsniva:

Projektet ska bidra till en lansgemensamma métesplattformar for larande och utveckling, for att fa en okad
samsyn pa problem, behov och atgarder inom samverkansomradet. Det kommer leda till nya satt att l6sa
strukturella utmaningar, lokalt, regionalt och nationellt. Aven om effekterna av projektet inte gar att mita
under projekttiden tar de sikte pa att bidra till ett inkluderande och hallbart arbetsliv for alla samt att
underlatta ett enklare intrade till arbetsmarknaden.

Mal: Strategisk paverkan dar hela styrkedjan synliggor hinder i samverkan och inkludering pa
arbetsmarknaden.

Beskriv hur ni planerar att folja upp projektet. Ange de indikatorer ni kommer att anvanda for att mata
projektmalen.

Samordningsforbunden har ett lagstadgat uppdrag att folja upp och utvardera finansierad verksamhet.
Varje forbund avlagger en arsredovisning dar 6vergripande mal for verksamheten f6ljs upp. | ett
lansgemensamt projekt har vi mojlighet att ge en overgripande uppfdljning och vardering av de
kompetensutvecklingsinsatser som forbunden stodjer och utvecklar.

Ett nara samarbete mellan detta kompetensutvecklingsprojekt och ett POA2-projekt samt andra
individinriktade insatser som samordningsforbunden finansierar astadkommer ett storre larande i lanet.
Genom att halla samman kompetensutvecklingsinsatser och genomférandeinsatser sa kommer vi lattare,
och med battre forutsattningar, kontinuerligt kunna omvardera effekten av projektets aktiviteter och kunna
fanga signaler om teman och omraden dar kompetensen behdver stéarkas for ett gott genomférande och ett
gott stod till vara malgrupper.

Ett lansgemensamt kompetensutvecklingsprojekt som samlar alla samordningsforbundens medlemmar har
goda mojligheter att bidra till verksamhetsutveckling och strukturpaverkan. Vi avser att samarbeta med
forskare och larosaten som foljer upp och utvarderar POA2 projektets aktiviteter. Denna kunskap kommer
att nyttjas i syfte att starka kompetens och kunskap. Samarbetet med forskare vi anlitar bidrar med natverk
och forslag om hur kompetensutvecklingsdelarna kan utvecklas successivt under projekttiden.

Samordningsférbunden som star bakom denna ansokan deltar idag i ett arbete med att mata och analysera
nationella indikatorer for finansiell samordning (NNS indikatorer). Genom detta arbete kan saval deltagare i
projekt, medarbetare, remittenter, chefer i samverkan och styrelsemedlemmar ge sin syn pa arbetet
genom standardiserade enkater. Verktyget kommer att tillampas aven i detta projekt.

INDIKATORER FOR RESULTATMALEN




Individniva

« Mal: Medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar ska fa en okad kunskap och fardighet i metoder
och arbetssatt som bidrar till att fler personer som anses sta langt fran arbetsmarknaden kan delta i
arbetslivet

« Mal: Medarbetare hos samordningsforbundens medlemmar ska fa battre verktyg for att na malgrupper som
vi inte nar idag

INDIKATORER

« Upplevd nytta av kompetensinsatsen (enkater och fokusgrupper)

« Medarbetare bedomer sig ha utokad kunskap om vilka tillgangliga insatser som finns for personer med
behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.

» Medarbetare upplever att de blivit battre pa att méta personer som soker stéd och att det sker pa ett mer
jamstallt, tillgangligt och icke-diskriminerande satt.

Organisationsniva

o Mal: En struktur for ett lansgemensamt larande inom arbetslivsinriktad rehabilitering har skapats
« Mal: Okad kunskap om hur parterna kan samverka pa basta sitt utifran regelverk och evidens

« Mal: Okad jamlikhet och icke-diskriminering inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen

INDIKATORER

» Nya lansgemensamma kunskapshojande aktiviteter, motesplattformar och kommunikationsformer har
skapats.

« Chefer och medarbetare hos samordningsférbundens medlemmar upplever 6kad tillgang till
evidensbaserad kunskap och praktik.

« Samordningsférbunden och dess medlemmar nar malgrupper som inte nas idag inom den samordnade
arbetslivsinriktade rehabiliteringen. (Mats med jamlikhetsdata.)

« Skillnader mellan hur kvinnor och man, personer med funktionsnedsattning, etnisk eller socioekonomisk
bakgrund far ta del av arbetslivsinriktade insatser har minskat.

« Upplevd positiv utveckling av samverkan mellan samordningsforbundens medlemmar (NNS
Indikatorenkater for medarbetare, chefer och styrelser)

« Brukarstyrda brukarutvarderingar visar pa en dkad nojdhet i bemétande av och erbjudna insatser for
personer med samordnade rehabiliteringsbehov.

Samhallsniva

Mal: Nya satt att lGsa strukturella utmaningar, lokalt, regionalt och nationellt inom omradet
arbetslivsinriktad rehabilitering.

Mal: Minskad ekonomisk utsatthet for samordningsférbundens malgrupper

INDIKATORER
Struktur for avvikelser anvands for att synliggora hinder i samverkan. Dokumentation och analys av
strukturella utmaningar har skett. Forskningsresultat har tagits fram och kommunicerats till beslutsfattare.

Erfarenheterna fran féregaende programperioder visar att det utifran projektens uppféljning och
utvardering sallan gar att uttala sig om resultat och effekter i nagon hogre utstrackning eftersom data och
viktiga forutsattningar saknas. Ett exempel ar att effekter sallan kan uppmatas forran en bra bit efter att
projektet ar avslutat, men utvarderingarna avslutas ofta samtidigt som projekten. Projektet kommer inte
ha en egen kapacitet for att folja upp projektets deltagare under langre tid an projektet pagar. Det finns
dock effektmal uppsatta (se férandringteori under bifogade dokument). De speglar vilka effekter och vilken
policypaverkan projektet hoppas kunna uppna och kommer att verka for utifran basta formaga och
kapacitet. Det kommer projektet bland annat genom att:

« Projektets aktiviteter ar skalbara och kan tjana som inspiration for offentliga aktorer
« Projektets aktiviteter som gett resultat har fatt nationell spridning.




Beskriv hur projektet ska utvarderas.

Var overtygelse ar att vi behdver satsa mer pa verksamhetsnara forskning. Genom att skapa battre
strukturer dar forskare och yrkesverksamma kan samarbeta och formulera gemensamma forskningsfragor
utifran verksamheternas behov, kan den vetenskapliga grunden och beprévade erfarenheten starkas. Vi
avser darfor att samarbeta med forskare och larosaten som foljer upp och utvarderar POA2- projektets
aktiviteter. | arbetet deltar aven Samordningsforbundens egna utvarderare som resurs i arbetet. Inom
ramen for detta projekt har vi inte avsatt resurser for att utvardera kompetensutvecklingsinsatserna, utan
fokuserar pa samarbete med utvarderingen av det deltagarnara arbetet. Skulle det andra projektet inte
beviljas kommer férbunden tillskjuta medel och resurser fran det ordinarie lagstadgade uppdrag som
forbunden har for att folja upp och utvardera finansierad verksamhet.

Genom att skapa battre strukturer dar forskare och yrkesverksamma kan samarbeta och formulera
gemensamma forskningsfragor utifran verksamheternas behov, kan den vetenskapliga grunden och
beprovade erfarenheten starkas. Tillitsdelegationen och andra forskare och utredningar lyfter fram fordelar
med att oka samverkan mellan larosaten och verksamma inom offentlig sektor. For samordningsforbundens
del ar det nodvandigt att utveckla och starka uppfoljning och utvardering av resultat i insatser och projekt
sa att vi far en storre kunskap om vilka effekter vart arbete har och om insatserna lagger grund for for
battre samverkan och skapar en hallbar etablering pa arbetsmarknaden. Det behdvs for att mer effektivt
och samordnat kunna bidra till att l0sa stora samhallsutmaningar och i dialogen med politiska
uppdragsgivare. Genom att anlita forskare och larosaten med konkreta forskningsfragor och for att fa en
battre bild av kunskapsldaget inom olika temaomraden sa har vi battre mojligheter att starka kompetensen
inom offentlig sektor.

Utifran lardomar fran Arbetsformedlingens projekt Jamstalld etablering kommer detta projekt ocksa att
arbeta med utgangspunkt i en datadriven uppféljning och verksamhetsutveckling i nara samarbete med
parallellprojektet POA2. | det fall POA2-projektet inte beviljas kommer liknande samarbete kunna ske med
de insatser och projekt som samordningsforbunden redan finansierar.

Utvardering och uppféljning av projektet ska anvandas i strukturpaverkande syfte, i dialog med
beslutsfattare och politiska uppdragsgivare. Projektets resultat kommer att folja successivt och analyseras i
hela projektets styrkedja (med medarbetare i insatserna och i styrgrupper, beredningsgrupper och i
forbundens styrelse). Syftet med detta ar att underlaget lopande ska bidra till verksamhetsutveckling inom
projekten men ocksa hos de deltagande parterna.

Beskriv vilka som ar mottagare av projektets tankta resultat.
Forbunden har forutsattningar att sprida resultat brett - lokalt, regionalt och nationellt.

Som tidigare namnts ar strukturen for langsiktigt hallbar samverkan avsedd att utveckla
samordningsforbundsfinansierad verksamhet men kan ocksa bidra till dkad maluppfyllelse inom de uppdrag
samordningsférbundens medlemmar har for att i hogre utstrackning na, och samverka kring, personer som
anses sta sarskilt langt ifran arbetsmarknaden.

Att genomféra detta kompetensutvecklingsprojekt tillsammans i lanet bidrar till en mer enhetlig syn pa
samverkan, malgruppernas behov och utgor en gemensam plattform for mdten dver organisationsgranserna.
Samordningsforbundens lokala arenor och samarbetet med det parallella projektet POA2 mojliggor en
spridning av den verksamhet som utvecklas i projektet.

Samtliga av férbundens medlemmar har uttryckt behov av 6kad kompetens som anges i problemanalysen. Pa
uppdrag av forbunden och deras medlemmar har en arbetsgrupp sedan formulerat ansokan. Information om
projektidén har presenterats for regionalt samverkansansvariga, regionalt ansvariga chefer, férbundens
styrelser, lokala styrgrupper, beredningsgrupper samt ett antal natverk inom funktionshinderomradet,
civilsamhallesorganisationer och kommunforbund.




Mottagare av resultat fran projektet ar framforallt medverkande samordningsférbund och deras
medlemmar. Malsattningen ar att kunskap om hur kompetensutveckling bast sker i samverkan och kring
vilka metoder och arbetssatt som har bast resultat ska spridas inom hela styrkedjan. Det sker bade genom
projektet och hos forbundens medlemmar genom det systerprojekt som planeras inom omrade POA2.
Verksamma arbetssatt och metoder kommer aven att spridas som en mojlighet till inspiration for andra
samordningsforbund och offentliga aktorer. Samordningsférbundens fortsatta uppdrag att arbeta for saval
insatser pa individ- som strukturniva innebéar att en implementering av projektets resultat kan sakras i form
av fortsatt samarbete mellan samordningsférbunden i lanet. Vi ser ocksa att samordningsférbundens
medlemmar (Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommuner och Region Stockholm) kan ha nytta av
projektets erfarenheter och resultat i den kompetensutveckling som erbjuds medarbetare.

Som tidigare namns kommer férbunden verka for en dialog pa nationell politisk niva i syfte att pa sikt
faktiskt astadkomma nodvandiga forandringar inom valfardsystemet. Projektens resultat kommer darfor att
spridas till politiska uppdragsgivare pa saval nationell som regional och lokal niva. Resultaten sprids dven
till nyckelpersoner och funktioner inom offentlig sektor - det kan handla om ledningsgrupper hos
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, ESF, MUCF, Myndigheten for delaktighet, SKR. Nationella radet som
ar den organisation som pa nationell niva ska ge stod till Samordningsférbunden kommer att delges
resultaten samt aven NNS - Nationella natverket for samordningsforbunden i Sverige.

Malet med att ge och presentera resultaten pa politisk och strategisk niva ar att astadkomma dialog, samtal
och utveckling framat vad galler stodet till samordningsférbundens malgrupper och de 6vriga malnivaer som
projektet avser att astadkomma, se malbeskrivning ovan.

Metod och tillvagagangssatt

Beskriv de metoder eller tillvagagangssatt som projektet kommer att anvianda for att [6sa det problem
som ni identifierat i avsnittet Problemformulering, samt mota de projektmal som ni formulerat i
avsnittet Projektmal.

Detta projekt kommer att genomforas i nara samarbete med parallellprojektet POA2 for att nyttja den
kunskap och verksamhetsutveckling som socialfondsprojekten innebar och pa sa vis astadkomma ett storre
larande i lanet. Det ger storre chanser till samsyn och samarbete samt resulterar sannolikt i farre interna
stupror som minskar effektiviteten i arbetet. Genom att halla samman kompetensutvecklingsinsatser och
genomfdrandeinsatser sa kommer vi lattare, och med battre forutsattningar, kunna fanga signaler om
teman och omraden dar kompetensen behover starkas for ett gott genomforande och ett gott stod till vara
malgrupper. Det kan t ex handla om fragor sasom bemoétande, arbetssatt och metoder.

Projektet kommer fokusera pa kontinuerlig kompetensutveckling i personcentrerade metoder (Supported
Employment, Supported Education, Case Management), parallella insatser och vilka framgangsfaktorer som
ligger bakom stegforflyttning och intrade pa arbetsmarknaden, inklusive arbetsgivarsamverkan.

Vi ser ocksa behov av 6kad kunskap om stod for tjanstedesign som metod for 6kat inflytande och hur de
horisontella principerna inforlivas i det dagliga arbetet. | detta arbete ser vi pa regional niva éver
samordningsforbundens gemensamma strukturer for kunskapsseminarier, frukostmoten genom att
synkronisera och planerar insatser som kan goras gemenensamt i lanet och vad som bor goras lokalt. Vi tar
var utgangspunkt fran de erfarenheter som samordningsforbunden bar med sig i form av stod till
kompetensutveckling och processtod samt tidigare kompetensutvecklingsprojekt som t ex Consensio och
KUR, dar Forsakringskassan varit projektagare.

Ett fortydligande av organisationens skyldigheter, en prioritering av samverkan och ett dkat fokus pa
medborgarnas behov kan ses som forutsattningar for att personal ska ha mojligheter att stodja unga med
skor motivation att na och behalla ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. Trots att mal och krav pa
samverkan finns formulerade i den lagstiftning och de forordningar som ytterst styr och reglerar




verksamheterna, har samverkan inte full legitimitet och prioritet i ordinarie verksamheter. Malen uttrycks
inte i ledning, styrning och uppfoljning av verksamheterna.

Vi konstaterar darfor att det behdvs motesutrymmen dar medarbetare kan diskutera, lara av varandra, byta
perspektiv och ifragasatta invanda monster och antaganden tillsammans. Det ar ocksa avgorande att vi
mojliggor arbetssatt och metoder for att inhdmta deltagarnas asikter och upplevelser for méjlighet till
paverkan och att skapa samhérighet och delaktighet. Projektet kommer att anvanda deltagaraktiva
metoder for att leda och driva mot gemensamma mal. Att ha ett l8sningsfokuserat arbetssatt som
kannetecknas av ett framtidsperspektiv, dar personers och organisationernas resurser och kvaliteter utgor
grunden ar en bra grund for utveckling och forandring. Genom att stodja medarbetare till att utveckla
fardigheter inom samverkan, bemotande och delaktighet starkt forutsattningarna for att fler ska kunna
delta i arbetslivet.

Denna satsning ar bland annat inspirerad av Tillitsdelegationens uppdrag om att verka for att utveckla
styrningen av offentlig sektor sa att den battre tar tillvara medarbetares kompetens och kunskap, samt att
initiera aktiviteter som framjar verksamhetsutveckling och larande som pa sikt leder till storre effektivitet
och mer kvalitet i valfardstjansterna. Ett starkt larande ar nodvandigt for att vi ska komma tillratta med de
stora samhallsutmaningar som anges i problemanalysen.

Beskriv de huvudsakliga aktiviteter som projektet ska genomfora och hur dessa forvantas bidra till att
uppfylla projektets angivna mal.

For att mota upp medarbetarnas och chefernas skilda behov och mojlighet till deltagande i projektet,
kommer olika typer av kompetensutvecklingsinsatser erbjudas, t. ex. forelasningar, seminarier, workshops
och handledning att ges tvarprofessionellt i digitala saval som fysiska forum. De
kompetensutvecklingsinsatser som erbjuds ska motsvara behoven i verksamheten, vilket innebar att utbudet
av utbildningar, kurser, forelasningar och handledning behéver vara brett och varierat, pa bade grund-,
fortsattnings- och fordjupningsniva. Andra former av kompetensutveckling ar minst lika viktigt for
utvecklingen i arbetet, t.ex. studiebesok, natverkstraffar och inte minst reflektion tillsammans med andra.
Bade fysiska och digitala traffar och sammanhang kommer att erbjudas.

AKTIVITETER INOM PROJEKTET

« Regelbunden kompetensutveckling och handledning i metoder, arbetssatt och bemdtande med fokus pa
laga trosklar och intrade pa arbetsmarknaden. Metoder som ses som centrala ar Supported Employment och
Case Management och arbetssatt hamtat fran Jamstalld etablering och BIP i en svensk kontext.

« Regelbunden kompetensutveckling och handledning i metoder, arbetssatt och bemotande med fokus pa
stod till studier och utbildning sasom t ex Supported Education.

« Metoder och diskussioner kring hur goda relationer till arbetsgivare bast skapas och underhalls.

« Gemensamt larande for att utveckla samverkansfardigheter och ha ett l6sningsfokuserat arbetssatt.

« Okad kunskap om uppsokande verksamhet i syfte att na de personer vi inte nar idag med offentliga
stodinsatser.

« Utbildning och handledning i fragor som ror inkludering, delaktighet, likabehandling och jamlikhet. Det
kan t.ex. handla om stod i att anvénda tjanstedesign i sin verksamhet eller, kollegial handledning i fragor
som ror de horisontella principerna. Exempel pa konkreta utvecklingsomraden ar stod for att oka upptéackt
av vald i nara relation och att beméta och motverka rasism i arbetslivet.

For att koppla samman dessa kompetensutvecklingsinsatser med ordinarie verksamhet ar det av vikt att
inom och mellan organisationerna tillvarata var och ens kunskaper och erfarenheter, och synliggora och
tillgangliggora de anstalldas samlade kompetenser. For att alla ska kunna utvecklas ar det viktigt att
erfarenheter och kunskaper varderas och anvands pa arbetsplatserna, samt att olikheter ses som en tillgang
for hela arbetsgruppen. Detta kan ske genom inventering av intressen, utbildning och meriter. Det &r ocksa
viktigt att ta tillvara andra gruppers kunskap och erfarenheter genom olika samarbeten.

Projektet ska lagga sarskilt fokus pa att tillgangliggora aktiviteter och resultat sa att samtliga medarbetare




inom malgruppen ar inkluderade och kan tillgodogdra sig innehallet i kompetensutvecklingsinsatserna.

KUNSKAP OM METODER OCH ARBETSSATT MED LAGA TROSKLAR OCH ARBETSFOKUS
Grunden for den kompetensutveckling som ska ske inom ramen for projektet ska vila pa kunskapsutveckling,
standigt larande och en praktik baserad pa vetenskap och beprévad erfarenhet.

En rod trad i kompetensutvecklingsinsatserna kommer vara tron pa varje manniskas férmaga att arbeta.
Grundtanken &r att alla manniskor kan arbeta pa den 6ppna arbetsmarknaden om de bara hittar ratt arbete
och ratt arbetsplats. Tanken ar inte att "stopa om" en person genom omfattande arbetstraning och successiv
utslussning, utan att soka efter ett arbete som tar vara pa klientens motivation och intressen.

For att evidensbaserade metoder och arbetssatt ska uppratthallas och genomféras metodtroget kravs en
regelbunden kompetensutveckling samt goda organisatoriska forutsattningar. For detta kravs
utbildningsinsatser bade till medarbetare som arbetar direkt i metoderna men dven fér medarbetare och
chefer i linjeorganisationerna. Projektet planerar darfor att anvanda resultat fran POA2 for att fordjupa
kunskaperna och genomféra en gemensam satsning pa en datadriven verksamhetsutveckling i nara
samarbete med linjeorganisationerna. Detta projekt kommer att genomforas i nara samarbete med
parallellprojektet POA2 for att nyttja de resultat och det larande som socialfondsprojekten innebar och pa
sa vis astadkomma ett storre larande i lanet. Det ger storre chanser till samsyn och samarbete samt
resulterar sannolikt i farre interna stupror som minskar effektiviteten i arbetet. Genom att halla samman
kompetensutvecklingsinsatser och genomforandeinsatser sa kommer vi lattare, och med battre
forutsattningar, kunna fanga signaler om teman och omraden dar kompetensen behover starkas for ett gott
genomforande och ett gott stod till vara malgrupper. Det kan t ex handla om fragor sasom bemétande,
arbetssatt och metoder.

Projektet har for avsikt att sprida kunskap och forstaelse for metoderna Supported Employment, Supported
Education och Case Management samt hur de férhaller sig till danska BIP.

Supported Employment (SE) ar en av varldens mest spridda metoder for att hjalpa individer med en
funktionsnedsattning att fa ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. Med aren har metoden utvecklats
och inspirerats av saval forskning som av nya politiska stromningar. Den har ocksa bdrjat anvandas for andra
malgrupper. Utvecklingen av metoden har lett till att det nu finns olika modeller av Supported
Employment. Modellerna har dock en gemensam grund i hur man ser pa manniskan och pa hur
arbetsrehabilitering ska bedrivas. Det bygger pa delaktighet och social inkludering, individens
sjalvbestammanderatt over sina stodbehov, att funktionshinder ses som miljorelativt, att arbetsrollen ses
som hogt varderad och att stodet ska inriktas pa en anstéllning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Supported
Education (SEd) ar en metod som ar utvecklad for att stodja personer som har funktionsnedsattning, och
som vill studera, att klara av sina studier. Metoden bygger pa samma grundantaganden som SE. Stodet
galler olika former av utbildning sasom teoretiskt eller praktiskt baserade studier som sker pa grundskola,
gymnasium/hogskola eller universitet. Syftet ar att personer som har nagon form av hinder i skolan skall ges
samma forutsattningar och mojligheter som alla andra.

Case Management (CM) erbjuder en samordnande funktion med ansvar for utredning och planering och for
att adekvata insatser genomfors. Case managerns roll i behandlingen och rehabiliteringen skiljer sig och
intensiteten i kontakten och graden av samordning kan se olika ut for olika modeller. | Sverige ar insatsen
personligt ombud den form av Case Management som anvands mest. Utgangspunkten for case managern ar
att arbeta pa uppdrag av individen mot de mal som individen sjalv har formulerat. Avgérande &r att case
managern lyckas bygga upp en nara, personlig relation som bygger pa fortroende och tillit. Tillsammans gér
deltagaren och case managern en planering for hur deltagaren ska narma sig sina mal och hur stodet fran
case managern ska se ut.

Danska Beskaeftigelses Indikator Projektet (jobb-/sysselsattningsindikatorprojektet (BIP) ar den hittills mest
omfattande vetenskapliga progressionsmatningsstudien som har undersokt vad som faktiskt gor att individer




med komplexa problem (begransat deltagande pa arbetsmarknaden, psykisk/fysisk ohélsa, sociala
utmaningar, missbruk etc) kommer ut i arbete. Projektet har undersokt sambandet mellan utvalda
indikatorer for anstallningsbarhet och sannolikheten for att utsatta individer far jobb. Genom att kdnna till
detta samband starks formagan att hjdlpa denna grupp framat mot arbetsmarknaden. | forskningsprojektet
har elva indikatorer for anstallningsbarhet utvecklats baserat pa bade nationella och internationella
studier. | en svensk kontext har verktyget SKAPA tagits fram av samordningsférbunden och tillampas nu pa
flera platser.

KUNSKAP OM SAMVERKAN, HELHETSPERSPEKTIV OCH MEDBORGARPERSPEKTIV SAMT EN OKAD KANNEDOM OM
AKTORERNAS UPPDRAG

Samverkan kan ses som ett organisatoriskt satt att losa utmanande uppgifter som den egna enheten inte
klarar pa egen hand. Samverkan kan ocksa beskrivas som en form av systematiserande samarbete. For att
samverkan ska fungera behovs styrning, struktur och samsyn. Projektets kompetenshéjande insatser
kommer ta sin utgangspunkt i att:

« bygga upp och uppratthalla en god kompetens kring samverkan inom organisationen

« identifiera vad som underlattar och férsvarar samverkan.

« verka for okad kunskap om och respekt for varandras uppdrag och professionella kompetenser.

« fokus pa helhetssyn och att den enskilde individens behov for att bérja arbeta/studera ska vara
utgangspunkten for alla insatser som erbjuds.

Gemensamma kompetenshojande aktiviteter och tillskapandet av motesplatser over sektors- och
professionsgranser mojliggora for aktorer med skilda perspektiv och roller att bygga en gemensam
forstaelse. Darigenom skapas ett handlingsutrymme for forandring som gar utéver de medverkande
aktorernas egna paverkansmajligheter. Vi ser behov av att medarbetare gemensamt ges méjlighet att
reflektera 6ver "skaven", nar lagar och férordningar gar isar genom att exempelvis diskutera case med olika
problemstallningar.

Vi ser ocksa att kunskap om, och respekt for varandras uppdrag och professioner ar en framgangsfaktor for
god samverkan. Genom att ha kunskap om vad de andra parterna ska och kan gora undviker man felaktiga
forvantningar pa varandra, kan ta tillvara de kompetenser som finns inom olika professioner, och samtidigt
berika de olika perspektiven i arbetet. Okad kunskap lagger ocksa grunden fér dmsesidigt fortroende och
tillit till varandra.

Det kan i sammanhanget aven vara till nytta att reflektera over begreppen samverkan, samarbete och
samordning som ar snarlika begrepp, men har olika definitioner enligt Socialstyrelsens termbank.
Samverkan dr nagot som sker inom och mellan olika enheter, myndigheter och samhallsaktorer. Det kan till
exempel handla om aktivt utbyte av information eller att planera gemensamma aktiviteter. Samarbete ar
ett gemensamt bedrivet arbete som galler en avgransad uppgift. Det kan handla om att olika yrkesgrupper
hjalps at med insatser for att mota behov hos personer med en funktionsnedsattning. Samordning innebar
att koordinera resurser och arbetsinsatser for att fa hogre kvalitet och storre effektivitet i varden och
omsorgen om aldre. Projektet avser att adressera samtliga tre nivaer for att underlatta relationen mellan
samordningsforbundens medlemmar.

KUNSKAP OM DELAKTIGHET OCH METODER FOR DELTAGARINVOLVERING

For medborgaren ar det viktigast att stodet fran det offentliga anpassas sa langt som mdjligt och att det
motsvarar medborgarens behov, forutsattningar och forvantningar, utifran lagens ramar. Sedan en lang tid
tillbaka har malet med att styra de statliga myndigheterna varit att fokusera mer pa vad medborgaren
behover. Det finns ocksa en rad framgangsrika exempel pa hur ett tydligt fokus pa medborgaren skapar
nytta, men trots detta finns det ocksa tydliga tecken pa att de statliga myndigheternas fokus pa
medborgaren brister i flera avseenden. Flera tidigare utredningar har visat att offentliga verksamheter inte
i tillrackligt hog utstrackning lyckas ta tillvara medborgarnas erfarenheter (SOU 2019:43).

Det saknas kunskap om hur vi implementerar delaktighetsarbete i det vardagliga arbetet pa férbunden och
hos medlemsorganisationerna. Kunskap, metoder och systematiskt arbete for att inkludera deltagare i




beslutsfattande processer saknas. Vi kommer darfor genomfora en fordjupad kartlaggning och analys av
mojliga modeller for att uppna ett 6kat malgruppsinflytande pa évergripande och strukturell niva. Var
utgangspunkt ar att en 6kad kansla av delaktighet kommer att ha en positiv effekt pa deltagares mojlighet
till 6kad aterhamtning. Har ar samarbetet med systerprojektet inom POA2 och andra insatser finansierade
av Samordningsforbunden viktiga.

TJANSTEDESIGN

For att mota framtidens utmaningar behévs nya satt att tdnka och en djupare forstaelse for vad som skapar
varde for de vi finns till fér. Tjanstedesign tar sin utgangspunkt i anvandarens perspektiv, oavsett om man
utvecklar produkter, tjanster eller policy, vilket leder till att det vi utvecklar verkligen skapar varde for de
vi finns till for, att vi vagar ifragasatta var verksamhet och att vi kan sluta gora saker som inte efterfragas
eller uppskattas. Metoden lyfter ocksa fram medarbetarnas och utférarnas perspektiv pa utmaningarna.
Projektet ser har varde i att utga fran det arbete som Sveriges kommuner och Regioner (SKR) gjort inom
ramen for Innovationsguiden.

SHIERS DELAKTIGHETSMODELL

Shiers delaktighetstrappa ar ett verktyg som underlattar for organisationer och verksamheter att utveckla
sitt delaktighetsarbete. Modellen kan anvandas for att méata hur langt en verksamhet kommit i fraga om
deltagare/brukare/patienters delaktighet och vad som behover utvecklas. Trappan som utvecklades av
Harry Shier har sitt ursprung i barnrattsfragor och ska framférallt stodja organisationer att uppfylla FN-
konventionen om barns rattigheter men gar aven i linje med de grundlaggande manskliga rattigheterna och
ovriga konventioner som konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Modellen gar
darfor att applicera pa delaktighetsarbete generellt.

KUNSKAP SOM FRAMJAR JAMSTALLDHET, TILLGANGLIGHET OCH ICKE-DISKRIMINERING
| arbetet med att stodja arbetet med de horisontella principerna kommer vi utga fran bl.a. erfarenheter
fran projektet MIA Vidare och Matchning fran dag 1.

Metoden Matchning fran dag 1 arbetar utifran ledorden: "for att resultaten ska bli lika behdver insatserna
vara olika". Alla delar i metodarbetet ar utformat utifran ett jamstalldhetsperspektiv for att utfallet ska bli
jamstallt. | matchningsarbetet tar MD1-teamet stor hansyn till informella kunskaper och egenskaper, vilket
okar mojligheten att matchas aven for personer som saknar tidigare erfarenhet av forvarvsarbete. En viktig
faktor for att sakra ett jamstallt utfall ar att teamen kontinuerligt foljer de egna arbetet utifran statistik
som ar uppdelat pa kvinnor och man.

MIA Vidare har arbetat aktivt med att utbilda och stodja arbetssatt som bryter osunda normer och bidrar till
allas ratt till goda arbetsvillkor. Det handlar bland annat om att erbjuda utbildning i jamstalldhet och
strukturell rasism i arbetslivet och att cka medvetenheten om hur bemotande, kultur och normkritik spelar
roll for vara deltagare i vardagen for att pa sa satt framja jamlikhet, tillganglighet och icke-diskriminering.

"Vidga normen i praktiken” ar ett projekt som har drivits av Lansstyrelsen i Stockholms lan med finansiering
fran Europeiska socialfonden. | Stockholms lan tillhor 30 procent av invanarna nagon synlig minoritet. Det
betyder att de ar personer som kroppsligen bryter mot normen for hur en svensk person ser ut.
Sammansattningen i befolkningen reflekteras inte i lanets organisationer. Genom Vidga normen i praktiken
har man velat synliggora och motverka arbetsmarknadens diskriminering av svenskar som inte ar vita och
framja en jamlik regional tillvaxt i Stockholmsregionen. Under tiden som projektet "Vidga normen” har
pagatt har forbunden arrangerat flera kunskapsseminarium dar Vidga normen har bidragit med ett
kompetensutvecklande innehall. Férbunden vill nu bygga vidare for att uppna annu mer férdjupade
kunskaper inom omradet och omsétta teori i praktik. Inom férbunden har man gjort en screening av det
nationella, regionala och lokala arbetet som visar att det sallan sker systematisk kartlaggning och
verksamhetsutveckling kopplat till diskrimineringsgrunden etnicitet och hudfarg varken inom forbundens
eller medlemsorganisationernas verksamheter. Det har darfor identifierats som ett prioriterat
utvecklingsomrade infér kommande projektsatsningar.




Beskriv de aktiviteter som behGver genomforas i projektets inledande fas for att starta upp och rigga
projektet.

Fran och med slutet av mars 2023 pabdrjar vi aktiviteter som syftar till att kunna ga i gang med
genomforande aktiviteter sa snart som mojligt under varterminen 2023.

De aktiviteter som vi gor i projektets inledande fas gors i nara samarbete med de aktiviteter som genomfors
i genomforandeprojektet (POA2):

- Rigga hela projektorganisationen och sakerstalla att vi har alla funktioner pa plats. Eventuella
kompletterande rekryteringar gors. Vi kommer att bygga en projektorganisation dar vi har
kompetensutvecklingsprojektet (POA1) och genomforandeprojektet (POA2) inom en och samma
organisation. Darfor kommer nedan namnda aktiviteter goras i tatt samarbete. Malbilden ar att de tva
projekten ska "ga hand i hand" och ge mervérde utifran respektive projekts malformuleringar.

- Jobba fram en samsyn kring mal, syfte och vardegrund samt var gemensamma kultur. Det innebar
forberedelser for medarbetare och chefer i hela styrkedjan. Forandringsteorin ska kommuniceras i dialog
inom projektorganisationen och malbilden ar att "hela styrkedjan" stodjer upplagget. Viktigt ocksa att vi har
en tydlig gemensam bild om hur vi kommunicerar saval internt som externt. Vi behover dela sprak och
forsta varandra over organisationsgranser. Darfor kommer arbete att laggas pa detta initialt.

- Forbereda kommunikationsaktiviteter sasom hemsida, nyhetsbrev, workshops, olika uppstartskonferenser
(detta ar nara kopplat till forsta punkten om att tydliggéra mal, syfte, kultur och vardegrund).

- Bjuda in till och organisera projektets referensgrupper - saval malgruppsorganisationer som strategisk
styrgrupp (dessa utesluter inte varandra i den senare kan/bér aven deltagarrepresentanter inga).

- Ta fram en tydlig tids- och aktivitetsplan som forankras i hela projektets styrkedja och organisation. tider
for utbildningsinsatser sker i samarbete med POA2, satta datum for styrgruppsmoten och gemensamma
inledande workshops och uppstartstraffar. Fira uppstarten med kick-off (tillsammans med POA2).

- Informera om projektets ekonomiska- och administrativa delar med tidsrapportering, redovisning och
budgetarbete etc.

- Rigga rutiner for administration och ekonomirutinerna, exempelvis deltagar-och personalportal.

- Forbereda arbetet med strategisk paverkan. Initiera samarbete med forskare. Starta upp en strategisk
referensgrupp samt referensgrupp for malgruppsorganisationer. Informera och tydliggéra uppdraget for
projektmedarbetare och projektets styrgrupp, forbundens medlemmar.

- Inventera den kunskap som finns hos samordningsforbunden och dess medlemmar och mojliga
forelasare/utbildare.

- Gora en LOU/konkurrensutsattning for upphandling av kompletterande utbildning i metoderna SE, SEd,
CM, BIP, Matchning fran dag 1, tjanstedesign och losningsfokus samt utbildning i icke-diskriminering,
tillganglighet och jamstalldhet samt forelasare fran civilsamhallet eller brukarorganisationer.

- Ga ut med forfragan till larosate om samarbete. Goéra en LOU/konkurrensutsattning kopplat till forskare se
ex fran tidigare SamMA-projektet och Ratt stod for mig!

- Fa till flodet och samarbetet mellan projektets regionala och lokala delar (jobba med delprojektledare
och projektstod, organisera lokal projekten och lokala styrgrupper samt det regionala
projektstodet/projektledningen och den regionala styrgruppen samt de regionala referensgrupperna).




- Gora olika informationsinsatser for projektet i syfte att sakerstalla inflode av deltagare till
kompetensutvecklingsinsatserna.

Beskriv deltagarnas planerade vag genom projektet.

Deltagare i kompetensutvecklingsinsatser nas via samordningsforbunden och dess medlemmar. Chefer hos
forbundens medlemmar spelar en viktig roll i att sprida information och inbjudningar.
Samordningsférbunden har ocksa sedan tidigare val upparbetade kanaler for att na en bredd av
medarbetare och aktdrer som kan vara malgrupp for insatserna.

Kompetensinsatserna ska erbjudas utifran att medarbetare kan ha olika forkunskap och erfarenhet av
metoder, arbetssatt och sakomraden. Aktiviteterna kommer ocksa att variera i omfattning som gor det
mojligt att antingen delta i mer fordjupande och tidskravande kompetensutvecklingsinsatser, eller i
kortare informationstillfallen som forelasningar och seminarier.

De langre utbildningsaktiviteterna kan om fatta upp till fem dagars heldagsutbildning. Men den storsta
nyttan for att na framgang ar att skapa forutsattningar for aterkommande plattformar for reflektion, eget
larande och en standig efterfragan och paminnelse om vikten av att integrera de horisontella principerna i
vardagsarbetet. Metod for att standigt ta del av deltagarnas upplevda nytta gor att vi kan utveckla
projektet iterativt.

Beskriv hur ni sakerstaller att projektet kommer att na planerat antal deltagare och vilka atgarder som
kommer vidtas om svarigheter uppstar kopplat till detta.

Forbunden har uppskattat deltagarantalet relativt lagt da det omfattar unika individer. Under 2021
genomforde lanets samordningsforbund ett 80-tal kunskapsseminarier och informationsforelasningar, framst
riktade till medarbetare hos forbundens medlemmar. Dessa aktiviteter hade drygt 4 100 deltagare
(troligtvis inte unika deltagare).

Vi ser att dessa erfarenheter utgor en god grund for att sakerstalla deltagande i de
kompetensutvecklingsinsatser som projektet erbjuder. Insatserna kommer ocksa att planeras i nara dialog
med chefer och beslutsfattare hos samordningsforbundens medlemmar som darmed kan mojliggora for
medarbetare att avsatta tid for att delta i projektet.

Om ni avser att arbeta transnationellt i projektet, beskriv hur det arbetet ska genomforas.

Kapacitet och kompetens

Beskriv hur ni sakerstaller att det finns personal i projektet vid projektstart och vilka atgarder som
kommer vidtas om det uppstar svarigheter kopplat till detta.

Vi pabérjar rekryteringen till projektet sa snart som vi far beslut om medel fran ESF. Vi kommer att ta nytta
av den samverkansstruktur som samordningsférbunden mojliggor och rekrytera medarbetare fran samtliga
medlemsorganisationer. Genom en nara dialog mellan lokala och regionala styrgrupper pagar en l6pande
dialog om hur vi gemensamt kan losa eventuella problem och utmaningar gemensamt.

Beskriv vilka kompetenser som kravs for att arbeta med vald metod och tillvagagangssatt.
Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn som projektigare och utforare av detta projekt har lang erfarenhet
av att administrera och genomfora projekt. | MIA-projekten, Grenverket Sodertorn, agerade
Samordningsférbundet Ostra Soédertdrn projektigare for flera samordningsforbund. Strukturen for MIA-
projektets organisering kommer i stora delar att ligga till grund aven for detta genomforande.
Samordningsférbundet har lang erfarenhet av att organisera samverkansstrukturer vilket kommer att
underlatta utveckling och implementering av det nya projektet. Pa forbundet finns bred kompetens inom
saval ekonomi som utredning och projektledning. Nuvarande forbundschef har gedigen erfarenhet fran
tidigare ESF-projekt och var ocksa projektledare for Forsakringskassans effektutvardering. Férbundschefen




for Ostra Sodertdrn har sedan 2019 varit ordférande i MIA Vidares regionala styrgrupp.

Tidigare genomférda ESF-projekt har efter granskning fran saval revisorer, ESV samt ESF fatt fina vitsord
och intygande om god ordning. Resurser till projektledningen rekryteras utifran onskvard kompetens och
tidigare erfarenheter av samverkan, tillganglighets- och jamstalldhetsarbete. Vi kommer att arbeta med en
inkluderande rekrytering.

Samordningsforbundens medlemmar (Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommuner och Region
Stockholm) samt projektets tilltankta samarbetspartners bedéms kunna tillhandahalla stora delar av den
kompetens och kunskap som behovs for att genomfora projektet aktiviteter. Kompletterande sakkunskap
kring evidensbaserade metoder (SE, SEd, CM, BIP, Matchning fran dag 1, tjanstedesign och l6sningsfokus)
och arbetssatt for okad tillganglighet, icke-diskriminering och jamstalldhet behover upphandlas.

Var bedomning ar att kompetens for att planera och genomféra aktiviteterna finns inom
samordningsforbunden. Kompletterande sakkunskap upphandlas av externa aktorer.

Ekonomi - Finansiering
Kostnad per deltagare - direkta kostnader: 9615
Kostnad per deltagare - totala kostnader: 14038

Beskriv hur kostnaden per deltagare ar motiverad utifran presenterad problemformulering, projektmal
samt metod och tillvagagangssatt.

Vi har mojlighet att halla kostnaden per deltagare lag da vi dels kommer att samarbeta med POA2
projektets metod- och verksamhetsutveckling samt expertis i form av forskare. De forelasningar och den
externa kompetens som kommer att tillféras projektet kommer till storsta del komma fran
specialistmyndigheterna som Lansstyrelsen, Myndigheten for delaktighet, Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor. Projektets upplagg ar i huvudsak fokuserad pa en strategi for larande genom dialoger
och erfarenhetsutbyte mellan och inom projektets deltagande aktorer.

Kostnaderna kommer framférallt att paverkas av satsningens tidsomfang och omfattning.

Beskriv eventuella atgarder om projektet far svarigheter att na planerad medfinansiering.

Vi ser inga svarigheter med att na planerad medfinansiering och detta beroende pa att vi som
Samordningsforbund kommer finansiera egen personal och personal fran vara medlemsmyndigheter i
projektet, denna finansiering kommer vi att anvianda som var medfinansiering. Och medfinansieringen har
inte varit nagra problem i vara ESF-projekt, och nu nar medfinansieringsgraden for projektet har sankts, sa
ser vi inga problem alls.

Har annan finansiering i form av offentligt stod/EU-stod, utover det som redovisas i ansokan, mottagits
eller kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader? Om Ja, vanligen specificera nedan?

Nej

Ekonomi - Ovrigt

Har stodmottagarna (stodsokande och eventuella samverkansparterna) i detta projekt, vilken/vilka
bedriver ekonomisk verksamhet, mottagit statsstod i enlighet med artiklarna 107-109 i EUF-fordraget
eller stod av mindre betydelse under innevarande och de tva narmast forekommande
beskattningsarenHar stodmottagarna (stodsokande och eventuella samverkansparterna) i detta projekt,
vilken/vilka bedriver ekonomisk verksamhet, mottagit statsstod i enlighet med artiklarna 107-109 i
EUF-fordraget eller stod av mindre betydelse under innevarande och de tva narmast forekommande
beskattningsaren?

Nej




Beskriv kortfattat era rutiner kring redovisning och rapportering av ert projekt.

Projektets intakter och kostnader kommer att sarredovisas i huvudboken. Vi kommer att anvanda
projektportalens digitala verktyg for att verifiera projektkostnader. En ekonomisk vagledning for
delprojektens medarbetare ar framtagen for tidigare projekt. Projektets ekonom sammanstaller samtliga
underlag. Projektchefen ansvarar for att sammanstalla lagesrapport. Ansokan om stod undertecknas av
projektagaren.

Var erfarenhet ar att en regelbunden, manadsvis rapportering, av kostnader ar att foredra. De skriftliga
redovisningarna kompletteras med regelbundna avstamningar med Svenska ESF-radets handlaggare.

Beskriv vilken extern personal som kravs for genomfora projektet.

Till kompetensutvecklingsprojektet kommer de externa tjanster som ar aktuella framforallt vara kopplade
till utbildningsinsatser. Det kan rora sig om forskare fran larosaten, externa forelasare, utbildare och
moderatorer.

| huvudsak kommer vi att anlita expertis och kompetens fran specialistmyndigheter som t ex Lansstyrelsen,
MUCF - Myndighet fér ungdoms- och civilsamhéllesfragor, MFD - Myndigheten for delaktighet,
Jamstalldhetsmyndigheten med flera. Vi kommer ocksa att anlita expertis fran intresseorganisationer och
civilsamhallet nar det ar aktuellt.

Beskriv hur ni kommer att konkurrensutsatta externa kostnader.
Samordningsforbundet ar en offentlig myndighet och tillampar darmed Lagen om Offentlig upphandling.
Upphandlingspolicy bifogas till ansokan.

| upphandlingskriterierna skall krav pa kunskap och erfarenhet av arbete med horisontella principer alltid
inkluderas.

Beskriv er ekonomiska formaga.
Samordningsforbundet Ostra Sodertérn har god likviditet och har erfarenhet av att dga och driva storre
projekt (MIA Vidare-projektet 80 mkr och SamMA-projektet 24 mkr samtidigt).

Beskriv vilken typ av intakter som projektet kommer att generera.

Har moms inkluderats i de faktiska kostnaderna i budget?
(gdller ej projekt med 40%-modellen)
Ej aktuellt

Forankring

Beskriv hur projektansokan ar forankrad hos stodsokande och hos ovriga aktorer som medverkar i
projektansokan.

Projektet har forankrats hos projektagaren, delprojektagarna och de lokala cheferna och medarbetarna hos
samordningsforbundens medlemmar. Arbetet paborjades redan under 2021, framst genom forstudier, samt
genom de dialoger om implementering som skett inom ramen for de pagaende ESF-projekten.

Under avslutningsfasen i det lansgemensamma projektet MIA Vidare (som avslutas i september 2022)
identifierade den regionala styrgruppen for projektet ett behov av att fortsatta att gemensamt utveckla
samverkan mellan samordningsforbunden och medlemsorganisationerna i lanet och att fortsatt forstarka
stodet till Finsams malgrupper i hela Stockholms ldn. | den regionala styrgruppen for MIA Vidare deltar
Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan pa regional niva, Region Stockholm, ESF samt férbundschefer for




samtliga samordningsforbund i lanet. Under 2022 avslutas aven Ratt stod for mig! och SamMA-projektet.
Aven i dialoger inom dessa projekt har en dialog om behov av fortsatt och forstérkt stod till malgrupperna
och behov av fortsatt langsiktig utveckling av samverkan har lyfts fran medarbetare och chefer inom
styrgrupper och i dialog med ESF. Utifran detta togs en forsta projektidé fram.

Under varen 2022 har forbundscheferna fordjupat problemanalysen for ett méjligt kommande projekt och
utifran detta sammanstalldes ett underlag som ligger till grund for projektets problembeskrivning.
Projektidén har sedan utvecklats vidare och stamts av i de lokala beredningsgrupperna och styrgrupperna
hos Samordningsforbunden, i samordningsforbundens styrelser samt hos Arbetsformedlingens och
Forsakringskassans regionledning. | MIA Vidares regionala styrgrupp har projektidén lopande presenterats
och diskuterats vid olika motestillfallen och workshops.

Deltagarrepresentanter har bjudits in till workshops och seminarier for att vi ska kunna ta tillvara deras
erfarenheter ytterligare. Deltagare och deras anhoriga har ocksa lyssnats in i de tidigare projektens
utvarderingar, i bland annat enkater och fokusgruppsintervjuer och inte minst i den forskning som gjorts
inom ramen for Ratt stod for mig! och SamMA-projektet.

Utover detta har vi informerat om projektupplagget for Forsakringskassans regionala samverkansansvariga,
SKR samt Forum Carpe. Dialog har ocksa forts med olika intresseorganisationer sasom Riksforbundet
Attention, Sveriges kvinnoorganisationer och Wonsa.

Om projektet beviljas medel fran ESF kommer vi att ga vidare i dessa dialoger och erbjuda mojligheter att
delta i arbetet bland annat genom deltagande i strategisk referensgrupp och i styrgrupper.

Under 2021 genomfordes flera forstudier, finansierade av ESF som forberedelser for detta projekt.
Kunskaperna och insikterna fran dessa ar i stor del applicerbar pa 6vriga férbund. (Spaning 2022: Hur skapa
hallbara lésningar for Samordningsférbundens malgrupper? och Samordnad och gemensam kunskap for
minskad utsatthet, SF Ostra Sodertorn, Startplats Ung, SF HBS, Parallella Spar, SF Stockholms stad).
Forstudierna har anvint saval kvantitativa som kvalitativa metoder. Ostra Sédertérn och HBS har dven
anvant metoden tjanstedesign for att sakerstalla att det ar "brukarnas”/deltagarnas perspektiv som ligger
till grund for de metoder och arbetssatt som foreslas.

Tjanstedesign som metod tar alltid utgangspunkt i anvandarens perspektiv, vilket leder till att vi skapar
varde for de vi finns till for. | arbetet med forstudierna lyssnade vi in tankar och idéer fran
samordningsforbundens medlemsorganisationer och vi utgick fran myndigheternas nationella statistik for att
fa en relevant omvarldsanalys och kunskap.

Beskriv hur projektets styrgrupp kommer att sattas samman. Beskriv hur styrgruppens aktorer ar
relevanta for att tillvarata projektets intressen och resultat.

Ett projekt i den har storleken har fordelen av att vara forankrad hos samtliga av samordningsforbundens
medlemmar. Projektet stravar efter strategisk paverkan som bidrar till att de som ar i behov av samordnad
rehabilitering kan ta del av det utan ojamlika forutsattningar for stodet. Den strategiska paverkan siktar
ocksa pa att utveckla och uppratthalla langsiktiga strukturer for samverkan. Samtliga medlemmar inom
samordningsforbunden har en viktig roll och funktion nar det galler de problem som projektet vill l6sa och
de mal och effekter som forvantas uppna: att minska ekonomisk utsatthet, 6ka etableringen och
aterintradet pa arbetsmarknaden for de personer som riskerar att drabbas av fattigdom, star utanfor
arbetsmarknaden pa grund av arbetsldshet och de som annu inte etablerat sig pa arbetsmarknaden.

Vi foreslar en projektorganisation som i hela styrkedjan tar till vara resultat och synliggor hinder i
samverkan i syfte att kunna finna gemensamma l6sningar. For att leda och styra projektet i denna riktning
har vi som avsikt att organisera dels en strategisk referensgrupp (med viktiga nyckelfunktioner och
organisationer) dels en operativ overgripande styrgrupp och lokala styrgrupper.

STRATEGISK REFERENSGRUPP
Avsikten ar att var strategiska referensgrupp bestar av chefer fran Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan




och Region Stockholm samt representanter fran kommunerna via Storsthlm. Vi ser dven stora férdelar med
att ESF sitter med i denna referensgrupp pa hogre strategisk niva - garna med regiondirektér om mojligt.
Utover detta ingar representanter fran larosaten och intresseorganisationer. De sistnamnda engagerar vi nar
vi vet om vi beviljas medel fran ESF, 6vriga engageras under hosten 2022.

Referensgruppens roll ar dels att vara mottagare av projektets resultat och dels att ta del av den
avvikelserapportering och insikter utifran kompetensutvecklingsaktiviteterna. Utifran det vi ser i resultat
och avvikelser blir det sedan referensgruppens roll att fora en dialog om hur vi gemensamt over
organisationsgranser kan verka for forbattrade forutsattningar for samverkan och jamlikt stod till Finsams
malgrupper. Eftersom myndigheterna verkar pa nationell niva sa hoppas vi att resultaten tas tillvara lokalt,
regionalt och nationellt. Genom att arbeta lopande med avvikelsehantering och att "hissa” de insikter vi ser
i projektet pa strategisk niva hoppas vi att arbetet bidrar att fler personer i Stockholms lan och aven i
bredare sammanhang kan komma ut i arbete och delta i samhallslivet samt att sjukfranvaron pa sikt blir
mindre. Forskare och intresseorganisationer bidrar med kunskaper och erfarenheter som ar av vikt for
myndigheter, kommuner och halso- och sjukvarden.

Den strategiska referensgruppens engagemang for projektet kannetecknas av att, vid behov, kunna fatta
strategiska beslut samt att aterfora kunskapen till den egna organisationen. Den strategiska
referensgruppen kommer att ses ungefar vid ett tillfalle per termin eller vid behov.

OPERATIV REGIONAL STYRGRUPP

Avsikten ar att var operativa styrgrupp pa den regionala nivan bestar av férbundscheferna hos deltagande
samordningsforbund samt samverkanssamordnare/ansvariga inom Forsakringskassan och Arbetsformedlingen
samt tjanstepersoner fran Halso- och sjukvardsforvaltningen inom Region Stockholm. Vi ser med fordel att
projektets operativa regionala styrgrupp aven har representation fran projektdeltagare och/eller
intresseorganisationer som bevakar brukarperspektivet.

Den operativa styrgruppen stottar projektledningen i genomforandet av projektets aktiviteter. Styrgruppen
avser bade genomforandeprojektet (POA2) och kompetensutvecklingsprojektet (POA1) Engagemanget i den
operativa styrgruppen kannetecknas av fokus pa konkreta lGsningar. Férbundscheferna i forbunden kommer
aven att delta i de lokala styrgrupperna vilket mojliggor en fortlopande dialog mellan den lokala och
regionala nivan. Detta okar forutsattningarna for samsyn i projektet och att vi snabbt identifierar
eventuella problem och losningar. Den operativa styrgruppen kommer att traffas regelbundet ca 3-4
tillfallen per termin och l6pande vid behov.

- Férbundschef och projektagare Samordningsférbundet Ostra Sodertérn

- Forbundchef Samordningsforbundet Huddinge Botkyrka Salem

- Forbundschef Samordningsforbundet Sodertalje

- Forbundschef Samordningsforbundet Stockholms stad

- Forbundschef Samordningsforbundet Roslagen

- Forbundschef Samordningsforbundet Samsund

- Forbundschef Samordningsforbundet Sollentuna Upplands Vasby Sigtuna

- Samverkanssamordnare Stockholm Gotland Arbetsformedlingen

- Samverkansansvarig Stockholms lan Sydost Forsakringskassan

- Nyckelperson i samverkansfragor pa halso- och sjukvardsforvaltningen inom Region Stockholm

LOKALA STYRGRUPPER

Pa den lokala nivan organiseras styrgrupper som har syftet att stodja genomférandet av projektet pa lokal
niva. Vilka aktorer som sitter med och deltar i de lokala styrgrupperna bestams av varje delprojekt men
utgangspunkten ar att samordningsférbundens medlemmar deltar for att kunna arbeta utifran projektets
ambition och malsattning. Mojliga aktdrer som deltar ar enhetschefer fran Forsakringskassan,
sektionschefer eller enhetschefer fran Arbetsformedlingen, enhetschefer fran kommunala social- och
arbetsmarknadsforvaltningar, utbildningsforvaltningar, kultur- och fritidsforvaltningar. Representanter fran




primarvard, oppenvardsmottagningar inom vuxen- och barn- och ungdomspsykiatrin. Vi ser med férdel att
projektens lokala styrgrupper aven har representation fran projektdeltagare och/eller
intresseorganisationer som bevakar brukarperspektiv. | de lokala styrgrupperna deltar aven forbundschefer.
Delprojektledare planerar och organiserar styrgruppsmoten i dialog med styrgruppens ordforande (som ofta
ar forbundschefen) samt rapporterar till de lokala styrgrupperna. De lokala styrgrupperna traffas ca 3-4
tillfallen per termin eller vid behov.

Sammanfattning

Pa svenska

Pa svensk arbetsmarknad har vi ojamlika mojligheter att kunna fa och behalla ett arbete. Problemet
kvarstar oavsett konjunktur och ldmnar stora grupper lamnas utanfor arbetsmarknaden.

Offentliga aktorer behover vara en aktiv och innovativ samarbetspartner for att mojliggora for arbetsgivare
att kunna rekrytera, anstélla och behalla ny kompetens fran malgrupper som anses sta langt fran
arbetsmarknaden. Det behdvs omfattande kunskapssatsningar for att bidra till utsatta gruppers position pa
arbetsmarknaden och for ett mer hallbart arbetsliv. Vi behover ocksa arbeta for att andra attityder och
forhallningssatt for att motverka diskriminering pa arbetsmarknaden, framja social inkludering och
motverka utanforskap.

Projektet ska verka for kunskapshojande insatser for personer som har en stabil stallning pa
arbetsmarknaden, det vill saga samordningsforbundens medlemmar och dess anstallda. Det bidrar till att
medborgare som har en instabil stallning pa arbetsmarknaden far ett starkt stod. Genom en langsiktigt
hallbar struktur for gemensam kompetensutveckling, kunskapsutbyte och samverkan kring malgruppen
kommer projektet bidra till ett mer systematiskt arbete med jamstalldhet, tillganglighet och icke-
diskriminering. Det ar viktigt att signalvardet ar tydligt gallande den enskildes egenmakt och mojlighet att
gora handlingsinriktade val som leder till en langsiktigt hallbar samhallsetablering via studier och arbete.

Vi ser pa sikt mojligheter att vart arbete ger effekter for den nationella politiken vad géller att hitta och
bidra med lGsningar pa komplexa samhallsproblem sasom nationella mal om sysselsattning, utbildning samt
att oka den sociala delaktigheten i landets alla kommuner. Som valfardsaktor bidrar forbunden genom att
skapa en enhetlig struktur for samverkan i regionen for personer i behov av samordnat stod.

Kunskap om, och respekt for varandras uppdrag och professioner ar en framgangsfaktor for god samverkan.
Genom att ha kunskap om vad de andra parterna ska och kan gora undviks felaktiga férvantningar pa
varandra. Okad kunskap lagger ocksa grunden for 6msesidigt fortroende och tillit till varandra.

Genom en lansgemensam kunskapssatsning riktat till personal hos samordningsforbundens medlemsparter
vill vi bidra till

« Att anstéllda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering ska fa fordjupade kunskaper om arbetssatt
och metoder som leder till hallbar etablering i arbetslivet, och hur metoderna kan tillampas i praktiken

« Att anstdllda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering ska fa 6kade kunskaper och respekt for
varandras uppdrag och om hur samverkan som leder till hallbar etablering i arbete eller studier kan
utvecklas

« Att anstéllda inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering far ckade kunskaper i diskriminerande
strukturer pa arbetsmarknaden och i samhallet

Genom projektet vill vi ocksa utveckla lansgemensamma motesplattformar for larande och utveckling, for
att fa en 6kad samsyn pa problem, behov och atgarder inom samverkansomradet.

Projektet bedrivs i nara samarbete med Samordningsforbundens POA2 projekt i syfte att tillsammans
astadkomma ett stérre, lansgemensamt larande om vilka metoder och arbetssatt som ar verkningsfulla och
hur de kan tillampas i ordinarie verksamhet. Genom att halla samman kompetensutvecklingsinsatser och
genomforandeinsatser sa kommer vi lattare, och med battre forutsattningar, kunna fanga signaler om




teman och omraden dar kompetensen behdver starkas for ett gott genomforande och ett gott stod till vara
malgrupper. Det i sin tur resulterar sannolikt i farre interna stuprér som minskar effektiviteten i arbetet.

Projektet blir ocksa en mojlighet for att gora lansgemensamma uppfoljningar och utvérderingar. Vi avser
att samarbeta med forskare och larosaten som foljer upp och utvarderar projektens genomforandeinsatser,
samt arbeta med att testa och utveckla datadriven uppfoljning for att motverka diskriminering.

En tydlig utgangspunkt for projektet kommer att vara ett genomférande i ndra samarbete med de som
direkt berors; deltagare, anhoriga, projektmedarbetare och arbetsgivare. Inom projektet kommer
tjanstedesignmetoder att anvandas for att oka inflytandet i samtliga av projektets aktiviteter.

Projektet kommer under forutsattning att det beviljas, bedrivas under perioden mars 2023 till december
2024.

Pa engelska

The Swedish labour market does not offer equal opportunities in terms of being able to get and keep a job,
resulting in leaving large groups behind. The problem remains regardless of the changing state of the
market and overall economic outlook of the country. Therefore, there is a need to make the most out of
everyone’s potential and make it possible for new entries to the labour market.

The regional development plan for the Stockholm region, RUFS 2050, expresses the collective interest of
the region, where an open and equal labour market and inclusion in employment are presented as target
goals. However, in a follow-up of RUFS 2050 made in 2018, large differences in living conditions were
identified between the different municipalities in the Stockholm County.

One central problem addressed in this application is the division of responsibilities and tasks between
different public actors involved in vocational rehabilitation. Thus, to address the needs of people far from
the labour market, a more holistic approach and joined coordination is needed.

Furthermore, to enable wider recruitment practices and stable employment conditions for the long-term
unemployed, public actors need to establish an active and innovative relationship with employers. As part
of these relationships there is a need to take active steps to influence attitudes and behaviours to combat
discrimination and to promote social inclusion to access employment.

This project will provide mutual skill development efforts for staff at the Swedish Social Insurance Agency
(Forsakringskassan), the Swedish Employment Service (Arbetsformedlingen), as well as the employees of
health services and municipalities within Stockholm County. The project is run jointly by seven coordinating
Agencies (Samordningsforbund).

By providing a country-wide project and setting long-term conditions for mutual skill enhancement and
knowledge-sharing, the project will contribute to an enhanced collaboration between actors within
vocational rehabilitation as well as a more systematic approach in working with equality, availability, and
non-discrimination.

The project will focus on providing skill development within the following areas:

- Evidence-based methods in vocational rehabilitation.

- Enhanced knowledge and awareness raising concerning the role of different public actors within
vocational rehabilitation.

- How to collaborate to enable unemployed to strengthen their position on the labour market or within
studies.

- Increase knowledge related to discrimination on the Swedish labour market.

To achieve this mutual skill development, the project will bring together different public actors in a joint
process of sharing expertise and experiences through courses, lectures, meeting platforms, coaching efforts
etc. The project will address issues such as joint values and shared attitudes towards problems, needs and




actions.
The project aims to closely collaborate with POA2 to achieve a more holistic approach.

The project will, should the requested funding be approved, run during the period of March 31 to December
31 2024.

Ekonomi - Budget

Personal 7 880 105 kr
leder, planerar och samordnar aktiviteter. 2 900 737 kr
Planerar och genomfor aktiviteter for projektets
malgrupp, chefer o medarb. Sakerstaller akt in 2 153 053 kr
Planerar och genomfor aktiviteter for projektets
malgrupp, chefer o medarb. Sakerstaller akt in 1076 527 kr
Sprider projektets resultat och bidrar till att
skapa en tydlighet i vad projektet vill formedla 477 687 kr
Ansvarar for budget, likviditetsprognoser,
redovisning och rapportering 538 263 kr
Sammanstalla enkater, inbjudningar,
anmalningar, utskick 733 838 kr

Externa tjanster 935 000 kr
Kop av tjanst vt 2023 Forelasning 50 000 kr
Kop av tjanst ht 2023 Forelasning 50 000 kr
Kop av tjanst vt 2024 Forelasning 50 000 kr
Kop av tjanst ht 2024 Forelasning 50 000 kr
Kop av tjanst miniforelasningar 60 000 kr
Handledning 15 grupper / 9 tillfallen 675 000 kr

Resor och logi 0 kr

Utrustning och materiel och deltagarlokaler 800 000 kr
Lokaler for forelasningar och handledning 600 000 kr
Trycksaker , material mm 200 000 kr

Intakter 0 kr

Klumpsumma 0 kr

Kostnader regionalfond

Personal 0 kr
Externa tjanster 0 kr
Lokal och administration 0 kr
Resor och logi 0 kr
Utrustning och materiel och deltagarlokaler 0 kr

Ersattning / lon till deltagare

Deltagarersattning 0 kr




Privat anstallda deltagare 0 kr
Offentligt anstallda deltagare 0 kr

Offentlig medfinansiering

Personal 0 kr
Externa tjanster 0 kr
Utrustning och materiel och deltagarlokaler 0 kr
Resor och logi 0 kr

Projektagare - andel av kostnader 631 850 kr

631 850 kr
Samverkanspart - andel av kostnader 3791 098 kr

631 850 kr

631 850 kr

631 850 kr

631 850 kr

631 849 kr

631 849 kr
Kontant medfinansiering 0 kr

Privat medfinansiering

Personal 0 kr
Externa tjanster 0 kr
Resor och logi 0 kr
Utrustning, materiel och deltagarlokaler 0 kr

Projektagare - andel av kostnader 0 kr
Samverkanspart - andel av kostnader 0 kr
Kontant medfinansiering 0 kr
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