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Inledning

Bakgrund

Samordningsforbundets medlemmar vittnar om att behovet av integrerande och sprakutvecklande
insatser med varierad inriktning ar stort i Sodertélje. Manga personer gar igenom
etableringsprocessen utan att det leder till egen forsorjning. Detta innebar att manga blir beroende
av forsorjningsstod och blir kvar hos Arbetsformedlingen. Spraket ar en viktig del for att komma
vidare till arbete eller fortsatta studier. Samarbetet mellan Vuxenutbildningen och
Arbetsformedlingen behover bli effektivare for att individer lattare ska na egen férsorjning. En
sarskilt utsatt grupp ar kvinnor. Mot bakgrund till detta startade projektet 14 augusti 2017 och
beraknades paga i tre ar. Projektet avslutades dock i fortid, 31 mars 2020, d& mojligheterna
forandrades for Arbetsformedlingen till att medverka i projektet.

Uppdrag

En modell skulle utarbetas i projektet for att forstarka samarbetet mellan Arbetsférmedlingen och
Vuxenutbildningen sa att sprakinlarningen och 6vrig forberedelse for arbetslivet samverkade till en
snabbare etablering pa arbetsmarknaden. Vuxenutbildningen ville prova nya pedagogiska grepp for
att effektivisera sprakinlarningen kopplad till yrke. | projektet ingick en utokad satsning pa
elevhalsan utifran ett holistiskt halsoperspektiv. Samsprak skulle dven innehalla kompletterande
aktiviteter for att framja integration och sprakutveckling utifran fysisk, psykisk och social hdlsa. Detta
kunde ske i samarbete med t.ex. ideella organisationer, studieférbund, féreningar och folkhogskolor.
Samarbete med 6vriga befintliga insatser i kommunen skulle utvecklas for att kunna erbjuda
snabbast mojliga vag till ett arbete eller vidare studier.

Syfte och mal
Malet har varit att hitta nya satt att arbeta med sprakutveckling i anslutning till andra férberedelser
infor arbetslivet i syfte att forkorta vagen till etablering pa arbetsmarknaden eller till studier.

Madl pé strukturnivd
e Samarbete mellan olika externa aktorer gor att man synliggdr och skapar ett bredare utbud
av insatser for aktuella behovsgrupper.
e Etableringstiden har kortats. Effektivare resursutnyttjande och snabbare vag till egen
forsorjning.
e Efter tre ar finns ett nytt arbetssatt etablerat mellan Arbetsférmedlingen och
Vuxenutbildningen.
Madl pé gruppniva
e 100 deltagare per ar far del av insatsen, rullande intag med malet 300 deltagare under tre
ar.
o 70 % av deltagarna i arbete eller studier senast 6 manader efter avslutad insats.
Madl pé individnivd
e Effektivare sprakinlarning
e Forkortad etableringstid



Malgrupp

Insatsen vande sig till personer som var i behov av sprakutveckling och var inskrivna pa
Arbetsformedlingen i etableringsprogrammet eller jobb och utvecklingsgarantin. Kvinnor med lag
utbildning var en prioriterad malgrupp i bada programmen.

Genomforande

De forsta tva manaderna i projektet var fokus pa att satta struktur, arbeta fram arbetssatt samt
kontakta andra aktorer for samarbete. | borjan av oktober utsags tva kontaktpersoner pa
Arbetsformedlingen for hjalp med intagsprocessen till Samsprak. | mitten av oktober bérjade
projektets arbetsformedlare. De forsta deltagarna startade 24 oktober 2017.

Deltagare - urval och kriterier

Fran boérjan var tanken att personer som studerade pa Vuxenutbildningen pa SFl, svenska for
invandrare, och personer som var klara med SFl och studerade grundlaggande svenska som
andrasprak med studiestartsstod skulle inga i projektet. Studiestartstod ar ett bidrag man kan fa om
man ar arbetsl6s och har kort tidigare utbildning. Det visade sig att personer som hade
studiestartsstodet inte kunde vara inskrivna i jobb och utvecklingsgarantin pa Arbetsférmedlingen,
vilket gjorde att de inte kunde delta i projektet. Darmed vande sig projektet enbart till personer som
studerade pa SFI.

Projektet trodde att tillstromningen av deltagare skulle vara stor. Spraknivan kunde inte vara allt for
lag da allt skulle vara pa svenska. Kriterier for att delta i projektet bestdamdes vara: kvinna, lag
utbildningsbakgrund, alder 35 - 50 ar, SFI C eller D niva samt att man skulle kunna féra ett enkelt
samtal. Detta var innan det visade sig att det inte alls var latt att fa in deltagare till projektet.
Aldersintervallet togs bort redan vid andra intaget i december 2017 och dven deltagare pa SFI B-niva
inkluderades. Det fortsatte 4nda vara svart att fa in deltagare till projektet, varfor man fran hosten
2018 beslutade att dven ta in kvinnor med hogre utbildning. Projektet vande sig aven till
arbetsmarknad pa Forsorjningsstod for att den vagen fa in deltagare till projektet och samarbete
med dem pagick sen under hela projekttiden. Manga deltagare kom till Samsprak denna vag. Den
stora spridningen pa svenskanivan, dar vissa hade mycket 1ag niva pa svenskan, blev en utmaning i
undervisningen. Men det fanns ocksa fordelar med fler olikheter och erfarenheter, det skapade
dynamik i grupperna.

Arbetsgruppen

Samsprak bedrevs pa Vuxenutbildningen, Sédertalje kommun dar alla i arbetsgruppen var
lokaliserade. Vid projektstart bestod arbetsgruppen av projektledare 50 %, kurator 50 %,
arbetsférmedlare 100 %, administrator 100 %, speciallarare 50 %, halsopedagog 75 %, studie och
yrkesvagledare 25 % samt specialpedagog 100 %. Under resans gang skedde vissa
tjansteférandringar i arbetsgruppen. Fran borjan var det tankt att deltagarna i projektet skulle lasa
SFI med yrkesinriktning. En specialpedagog i projektet skulle stétta lararna i deras arbete. Det blev
inte maoijligt att ha yrkesinriktad undervisning pa SFI for deltagarna. Da projektet ocksa tidigt
upptackte att kunskapsnivan var lag hos deltagarna nar det géllde arbetsliv och samhille, valde
projektet att anstalla en pedagogisk vagledare inom arbete och samhalle, med start i augusti 2018, i



stallet for en specialpedagog. Nar tjansterna speciallarare, hdlsopedagog och studie- och
yrkesvagledare avslutades i borjan av 2019 gjordes en del tjansteférandringar for att arbeta mer
med praktisk svenska i vardagen och vava in spraket i fler delar i projektet. Utifran detta utformades
tjansterna sprakpedagog — hélsa och integration pa 100 % och pedagogisk vagledare — sprak pa 50 %.
Projektet kunde ocksa konsultera och fa hjalp av speciallarare och studie och yrkesvagledare vid
behov.

Arbetsgruppen hade moéten varje vecka for avstamning och planering samt for att se att arbetet
bedrevs i linje med uppdrag och mél. Arendedragning hélls en gdng i manaden. Aven regelbundna
planeringsdagar holls for att planera framat och se om férandringar behévde goras.

Den senast sammansatta arbetsgruppen bestod av sex personer enligt nedan:
e Projektledare 50 % / Kurator 50 %
®  Arbetsformedlare 100 %
e  Pedagogisk vigledare — arbete och samhalle 100 %
e Sprakpedagog, - halsa och integration 100 %
e Administrator, deltagarstod/sprakstod/datastéd 100 %
e  Pedagogisk vagledare - sprak 50 %

Styrning och ledning
Medlemmar i Samspraks styrgrupp var:
o Kjell Sjundemark, Samordningsférbundet i Sodertalje
e Micaela Magnusson, Samordningsférbundet i Sodertalje
e  Christer Andersson, Arbetsformedlingen
e  Hamest Laklakian, Arbetsférmedlingen
e Anna Flink, Arbete och Forsorjning, Socialkontoret, Sodertalje kommun
e Achilles French, Vuxenutbildningen, Sédertalje kommun
e  Birgitta Paulander, Vuxenutbildningen, Sodertalje kommun

Styrgruppen traffades var sjatte vecka for att sakerstalla att verksamheten bedrevs i enlighet med
beslutad verksamhetsplan och 6verenskommelse. Arbete och Forsérjning, Socialkontoret erbjods
plats i styrgruppen tidigt i projektet for att underlatta samverkan, da flera deltagare ocksa hade
ekonomiskt bistand. Under projektets gang beslutade styrgruppen dven om férandringar av tjanster.

Processen i Samsprak
Nedan framgar vagen till och genom Samsprak.

Vdgen till Samspréak

Urval - Deltagarna valdes ut av handlaggare pa Arbetsformedlingen inom etableringsprogrammet
och jobb och utvecklingsgarantin.

Intag - Samsprak hade tre intag per ar. 32 - 34 personer per intag fordelat pa en férmiddags- och en
eftermiddagsgrupp.

Information - Tva utvalda kontaktpersoner pa Arbetsférmedlingen kallade de personer som valts ut
till ett informationsmote om insatsen pa Arbetsformedlingen.



Inskrivning - Personer som bedémdes aktuella for att delta i Samsprak skrevs in i insatsen i 6
manader. Majlighet till forlangning ytterligare 6 manader vid behov.

Halften av deltagarna skulle komma fran etableringsprogrammet och hélften fran jobb och
utvecklingsgarantin. Deltagarna anvisades sex manader till projektet och deltog i Samsprak alla
vardagar pa for- eller eftermiddag. Den andra delen av dagen studerade de allra flesta SFI pa
Vuxenutbildningen. Kurator i projektet var regelbundet med pa moéten med lararna for att fanga upp
hur studierna gick pa SFI for deltagarna. Deltagarna i Samsprak var pa B, C eller D niva pa SFI. Efter
sex manader fanns mojlighet till forlangning ytterligare sex manader i insatsen om behov fanns.

Till storsta del var all information och dialog pa svenska. Sprakstéd/tolk anvandes sparsamt. Vid vissa
informationstillfallen férekom sprakstéod samt vid individuella samtal med kurator kunde tolk vara
nodvandigt for att fora ett samtal pa djupare plan och diarmed kunna inhamta mer information.
Néstan alla, ungefar 90 % av deltagarna, talade samma modersmal, arabiska.

Vidgen genom Samsprak
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Ovan beskrivs vdgen genom Samsprak. Deltagarna startade projektet med tva veckors introduktion
och kartlaggning gallande yrke och utbildning, sprak, halsa och psykosocial situation. Detta for att fa
en battre helhetsbild av deltagaren och tidigt kunna identifiera eventuella hinder och behov av stod
samt dven meriter. Dessa veckor upprattades ocksa trivselregler samt olika samarbetsévningar for
att lara kanna varandra och arbeta samman gruppen. Viktiga ingredienser i projektet var bra
bemdtande och hoga forvantningar med fokus pa motivation och egenmakt. Efter introduktionen
startade de olika aktiviteterna med medarbetarna i arbetsgruppen. De beskrivs mer utforligt har
nedan.



Aktiviteter utifran uppstallda mal
Nedan beskrivs aktiviteter genomforda i och utanfor projektet av medarbetare och andra aktorer.

Aktiviteter genomforda av projektets medarbetare

Arbetsférmedlare

Holl i gruppvagledning under 12 veckor dar syftet var att deltagaren skulle kunna relatera sina
resurser, erfarenheter och 6nskemal till arbetsmarknadens krav och méjligheter och kunna gora ett
Overvagt val av arbete och utbildning. Malet med vagledningen var att 6ka sjalvinsikten, bredda
perspektiv samt utforma en planering som kunde féra individen ndrmare sina mal mot yrkeslivet.
Genom grupparbeten och egna 6vningar med fokus pa olika yrken 6kade deltagarnas
sprakkunskaper inom dessa omrdden och 6kad kunskap gjorde att deltagarna kunde sétta upp mer
realistiska mal ndr det gdéllde yrke och utbildningar.

Pedagogisk véigledare — arbete och samhidille

Deltagarna fick 6kad kunskap om demokrati och yttrandefrihet och om arbetslivet i Sverige: yrken,
arbetsplatser, arbetsmiljo, lagar och regler, oskrivna regler, 16n, skatt samt hur man hittar arbete.
Deltagarna intervjuade personer pa olika arbetsplatser samt fick 6va pa att tala infér grupp. Det
ingick flertal arbetsplatsbesdk. Deltagarna fick ocksa hjalp till praktik, att soka jobb via foretags
hemsidor och via platsbanken, ldsa och forsta platsannonser. Mojlighet att fa hjalp att skriva CV och
personligt brev p& individuell niva fanns ocks&. Aven studiebesék pa olika platser i Sédertélje med
omnejd for att deltagarna skulle 6ka sin kinnedom om Sodertalje och lokalsamhallet.

Tidigt i projektet upptcdcktes att det fanns stora brister i kunskapen hur arbetslivet och det svenska
samhdllet dr uppbyggt och fungerar, Gven om man bott flera dr i Sverige. DG mdnga aldrig varit ute i
férvirvsarbete tidigare hade de inte heller ndgot arbete att relatera till. Arbetsplatsbeséken gjorde
att deltagarna fick inblick i hur det kan se ut och vara pd olika arbetsplatser.

Sprdkpedagog - hdlsa och integration

Har fick deltagarna 6kad kunskap om kost, somn, motion, stresshantering och motivation och fick
Ova pa att reflektera 6ver sina levnadsvanor och hur man kunde férbattra sin halsa. Syftet var att bli
mer medveten om det egna ansvaret for halsan for att ma battre och darigenom 6ka sin
arbetsférmaga. Rorelsepauser, stavgang och yoga/avslappning har ingatt. Det har dven ingatt manga
studiebesok och halsoframjande aktiviteter dar deltagarna kommit till nya platser och nya sociala
sammanhang.

Madnga upplevde ohdlsa pa olika sdtt. Stress med sémnbesvdir, dngest och oro var vanligt. Mdnga
hade ont i kroppen och dven rddsla for att ha ont och trodde sig ma bdttre av att undvika fysisk
aktivitet. P4 grund av detta kdnde de sig begrénsade gdéllande arbete och vad de kunde klara av.
Mycket arbete lades pa att reflektera éver livssituationen och vad man sjélv kan géra. F6r mdnga var
det ovant att berdtta om och reflektera 6ver sig sjdlv. Det egna ansvaret lyftes mycket i projektet.

Pedagogisk vdgledare — sprak

Har var fokus pa det praktiska spraket, det som behovs for att klara sig sjalvstandigt i olika
situationer i samhaéllet. Den kunskap deltagarna hade med sig fran SFl utvecklades vidare har, dar
fokus var pa att vaga prata svenska samt ha diskussioner inom olika @mnen. Det ingick dven
grammatik, att lara sig nya begrepp samt fordjupning av teman i vardagen som boende, vard,
ekonomi, naturen, oskrivna regler och normer.



Dialogbaserad undervisning i mindre grupper med émnen som var vardagsnéira och som berérde var
framgdngsrikt sdtt fér effektivare sprakinldrning. Det viickte intresset till att delta och att vilja
komma till tals. Det blev viktigare att fa delta i samtalen dn att allt blev rditt.

Kurator

Holl i samtalsgrupp dar fokus var att samtala om @mnen som demokrati, manskliga rattigheter,
likabehandling, jamstalldhet, psykisk ohalsa. Deltagarna gjorde varderingsévningar samt hade
reflekterande samtal om att vara kvinna i Sverige och i hemlandet, vem man ar och vart man vill
framover.

Det blev ofta livliga diskussioner i samtalsgruppen och manga ville séiga vad de tyckte och berdtta
om sina erfarenheter. Jimstdlldhet var ett populdrt dmne ddr mdnga uppskattade att de i Sverige
fick stérre mdéjligheter till mer sjdlvstindighet och att kunna férsérja sig sjdlva.

Administratér -deltagarstod/sprakstéd/datastéd

Undervisade i datakunskap, hur de sjalva digitalt kunde betala rdakningar, boka tid hos lakare via
1177, bestilla folkbokféringsdokument fran skatteverket. Aven hur man hittade jobbannonser, sokte
jobb, utbildning och skickade aktivitetsrapport via Arbetsformedlingens webbplats.

Deltagarna sjdlva efterfragade mer datakunskaper da allt mer blir digitaliserat och mdnga hade ldg
kunskap i dmnet. Projektet lade ddrfor till detta. Mdanga kunde till exempel inte hantera
aktivitetsrapporter sjélvsténdigt utan var beroende av att andra i familjen eller slékten hjélpte dem.

Aktiviteter genomforda med andra aktorer

Flera aktiviteter var i samarbete tillsammans med andra pedagoger och aktorer. Det var bland annat
matlagningskurs pa svenska, kérsang med upptradande, yoga/avslappning, vandring i naturen,
utbildning i forsta hjdlpen, dynamisk pedagogik, fordldrautbildning och om vald i néra relation. Nagra
grupper fick mojlighet att ga pa simskola. En aterkommande aktivitet var cykelkurser tillsammans
med Friluftsfrimjandet och Friskis och Svettis. 4 cykelkurser holls och 33 deltagare larde sig cykla.
De hdlsofréimjande aktiviteterna hade stor plats i projektet med syfte att deltagarna skulle komma
mer | rérelse, vaga prova nya saker och bli mer motiverade. Mdanga uttryckte att de med alla
aktiviteter mddde béttre och var gladare. Aven att de lirde sig svenska genom aktiviteterna.

Vissa aktiviteter innebar att ga utanfér sin komfortzon vilket gjorde att flera upptdckte att de kunde
och vdgade mer dn de trodde. Som en jublande ropade ndr hon cyklade ivdg utan stéd “Nu kdnner
jag att jag kan klara allt”.

Deltagarna tog sig ocksa sjalva till aktiviteter med andra aktorer, som sprakcaféer, studiecirklar,
skaparverkstad och olika former av fysisk aktivitet pa olika traningsanlaggningar. Aktérer som
projektet har samarbetat med har varit ABF, Bilda, Folkuniversitetet, Friluftsframjandet, Svenska
kyrkan, Equmeniakyrkan, Roda korset, Hagabergs folkhdgskola, Friskis och Svettis, Korpen, Roda
korset, Storvretsbadet i Tumba.

Madnga hade inte rért sig sG mycket i Sédertdlje med omnejd. Aktiviteter med andra aktérer gav
deltagarna méjlighet att Ildra sig att ta sig till nya platser pa egen hand samt fa delta i andra
sammanhang med andra svensktalande personer. Aktiviteterna med andra aktérer var uppskattade
och populéra. Just detta var stort fér deltagarna, att fGd anvénda svenskan i andra forum dn i skolan,
fa praktisera det de ldrt sig. De hade inte sGdana platser naturligt annars.



Under 2018 fick deltagarna mojlighet att fa en svensk kompis via Kompis Sverige. Kompis Sverige
matchar etablerade personer i Sverige med nyanlinda/icke etablerade personer i Sverige.
Matchningen utgar fran intressen, livssituation och personlighet och man traffas och goér olika
aktiviteter tillsammans. Kompis Sverige besokte alla pagaende grupper i Samsprak under 2018.
Kompis Sverige var ett bra koncept som skulle behévas i Sédertdlje for att 6ppna upp gréinserna
mellan varandra. Mdnga deltagare visade stort intresse 6ver att fG en kompis. Att fa ga och fika eller
géra andra aktiviteter med ndgon som kunde sprdket var ndgot manga var intresserade av. Men dé
det var svdrt att hitta etablerade personer i Sédertdlje att matcha mot och deltagarna i Samsprak till
storsta del énskade en kompis i Sédertdilje, togs beslut att inte fortsdtta med denna insats efter 2018.

Samarbete med andra befintliga insatser samt verksamheter

Samsprak samarbetade med Rehabarenan pa Torekallberget for deltagare med behov av
arbetstraning efter Samsprak. | vissa fall dar deltagare var i behov av mer samordnat stdd och inte
klarade att delta i aktiviteterna i Samsprak rekommenderades Mia-projektet.

Det var dven viktigt for projektet att ha ett bra samarbete med socialkontoret i kommunen da
manga deltagare dven hade ekonomiskt bistand. Det var kontinuerlig kontakt med handlaggarna
under projektets gang samt trepartsmoten erbjods och hoélls tillsammans med deltagare i samband
med avslut i projektet nar projektet sag att behov fanns.

Resultat och analys

Deltagare

Totalt deltog 205 deltagare i Samsprak. 195 deltagare registrerades med personnummer i
uppfoéljningssystemet SUS och 10 deltagare registrerades av olika anledningar anonymt. Det ar de
195 deltagare som registrerats med personnummer som redovisas nedan i resultatet.

Deltagarna anvisades fran etableringsprogrammet eller jobb och utvecklingsgarantin pa
Arbetsformedlingen. Férdelningen var tankt halften fran respektive program, men da antalet
nyanlanda minskade under projekttiden blev resultatet 53 deltagare fran etableringsprogrammet
och 142 deltagare fran jobb och utvecklingsgarantin. 49 deltagare i jobb och utvecklingsgarantin
hade dven ersattning fran forsérjningsstod.

Nedan framgar hur aldersfordelningen sag ut i Samsprak. Aldersspannet var 24 - 64 ar. Deltagarna
var ganska jamt fordelade mellan aldrarna 30 - 59 ar med nagot fler i aldrarna 50 - 59 ar.

Aldersférdelning - deltagare i Samsprak

[ — ——
24-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 ar 60-64 ar

Tabellen nedan visar deltagarnas utbildningsniva. Kategorin saknas/okand innebar att
grundskoleutbildningen inte ar slutférd. 136 deltagare hade grundskola eller lagre som sin hogsta
avslutade utbildning. 18 deltagare hade gymnasieniva och 41 deltagare hade studerat vidare efter
gymnasiet.



Tidigare utbildning-deltagare Samsprak

W 24-29 ar
[@30-39 ar
[0 40-49 ar
[150-59 ar
[ 60-64 ar

Avslutsorsaker

Avslutsorsak deltagare Samsprak

Ovan framgar vad deltagarna gick vidare till direkt efter insatsen. De som gick vidare till arbete och
studier beskrivs mer detaljerat langre ner. Totalt avslutades 108 deltagare till fortsatt rehabilitering
(FR). Denna kategori har delats upp for att battre beskriva vad deltagarna gick vidare till - 2 deltagare
till arbetsmarknadsutbildning (AMU), 56 deltagare till andra forberedande insatser hos
Arbetsférmedlingen, 5 deltagare till praktik, 22 deltagare pabérjade eller vantade pa arbetstrédning
(av dessa gick 5 deltagare till arbetstraning pa Rehabarenan), 13 deltagare hade olika hinder som
behovde klargéras och dar specialister pa Arbetsformedlingen behoévde konsulteras, 10 deltagare
avslutades till oklart da det inte var klart hur planeringen sag ut efter insatsen. Av de som avslutades
till fortsatt rehabilitering fortsatte 73 deltagare studera SFI direkt efter insatsen.

Arbete och studier (CSN-berdittigade)

N&r rapporten skrivs hade totalt 35 deltagare gatt vidare till arbete.28 deltagare gick direkt vidare till
arbete efter insatsen och ytterligare 7 deltagare gick till arbete senast 6 manader efter insatsens
slut. De 35 deltagarnas aldersfordelning var: 9 % -24-29 ar, 26 % -30-39 ar, 31 % -40-49 ar och 34 % -
50-59 ar. 80 % av de som gick ut i arbete hade grundskola eller lagre utbildningsniva. 20 % hade
gymnasium eller hogre utbildning. | tabellen nedan framgar vilket program de var inskrivna i pa
Arbetsformedlingen nar de borjade i insatsen. 7 deltagare kom fran etableringsprogrammet (Etab)
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samt 28 deltagare fran jobb och utvecklingsgarantin (JOB) dar 4 deltagare dven hade
forsorjningsstod, JOB (FS). 26 deltagare gick vidare till subventionerat arbete och 9 till
osubventionerat arbete.

Avslut till arbete

B oo ooyn oo B

MODERNA NYSTARTSJOBB INTRODUKTIONSJOBB EXTRATJANST OSUBVENTIONERAT
BERDSKAPSJOBB ARBETE

mEtab ®mJOB ~ JOB (FS)

Deltagarnas alder var relativt jamnt férdelade i dldrarna 30-59 ar. Den storsta dldersgruppen i
projektet var 50-59 ar och i denna aldersgrupp gick ocksa flest gick vidare till arbete vilket var
positivt, da det ofta kan vara svarare att i lite hogre alder komma ut i arbete.

Totalt 43 deltagare hade, nér rapporten skrivs, gatt vidare till CSN-berattigade studier. 36 deltagare
gick vidare till studier direkt efter insatsen. 6 manader efter insatsens slut hade 1 deltagare avbrutit
sina studier och gatt till arbete och ytterligare 8 personer hade gatt vidare studier. Har var
aldersférdelningen: 22 % - 24-29 ar, 46 % - 30-39 ar, 22 % - 40-49 ar och 10 % -50-59 ar. Har var det
fler i de yngre aldersgrupperna som gick vidare till studier. 58 % av de som gick ut i arbete hade
grundskola eller lagre utbildningsniva. 42 % hade gymnasium eller hogre utbildning. Av de deltagare
som gick vidare till studier (CSN-berattigade) var 17 deltagare fran etableringsprogrammet och 26
deltagare fran jobb och utvecklingsgarantin, dar 3 deltagare dven hade férsérjningsstod (FS).

Avslut till studier CSN

ETAB JoB JOB-FS

Enkater
Deltagarna besvarade enkater under pagaende insats och vid avslut. Nedan presenteras svaren pa
ett urval av fragor som berér mal och resultat i insatsen. Svaren ar fran enkat vid avslut.
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Kdnner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera?
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Hintealls mTill litendel = Delvis Till stor del  m Till mycket stor del ~ ® Helt och hallet

Manga upplevde att de hade fatt det stod de behdvde och att de fatt mojlighet att vara med och
paverka. 68 % upplevde till stor del, till mycket stor del eller helt och hallet att de var mer redo att

kunna arbeta eller studera vid avslut av insatsen.

Maluppfyllelse

Mal pa strukturniva
Samarbete mellan olika externa aktérer gor att man synliggor och skapar ett bredare utbud av
insatser for aktuella behovsgrupper.

Projektet har samarbetat med flertal externa aktérer med fokus pa sprak, hdlsa/fysisk aktivitet,
natur, konst. Stort intresse fanns hos de olika aktérerna att komma i kontakt och arbeta med
mdlgruppen men flera upplevde att det var svart att veta hur de skulle nG mdlgruppen. For
deltagarna har samarbetet inneburit nya kontakter och andra verksamheter har synliggjorts som
de dven kan ta del av utanfér och efter projektet.

Etableringstiden har kortats. Effektivare resursutnyttjande och snabbare vdig till egen
férsérjning.

Arbetsférmedlingens och Vuxenutbildningens téta samarbete i projektet har gjort att deltagarna
fatt mer sammanhdllet stod, gemensamma planeringar och kortare beslutsvdgar. Detta samt att
eventuella arbetshinder och behov av stéd kunnat upptdckas tidigt har gjort arbetet mer effektivt




med mer realistiska planeringar. Vigen till egen foérsérjning med sammanhdllet stéd bér géra att
etableringstiden kortas.
Efter tre dr finns ett nytt arbetssditt etablerat mellan Arbetsférmedlingen och
Vuxenutbildningen.

Modellen som utarbetades i projektet bygger pa ndrhet och tillgdnglighet vilket har varit bra
komponenter fér ett effektivare och mer sammanhdllet arbete, bdde for medarbetare och
deltagare. Det har dven inneburit mer forstdelse fér varandras arbete. Arbetsférmedlarens

samarbete med elevhdlsa och SFi-Iérare pd skolan har varit en viktig del i planeringen for
deltagarna. Utifrdan situationen pd Arbetsférmedlingen dr det i dagsldget dock osdkert hur
samarbetet kan se ut i framtiden.

Mal pa gruppniva
100 deltagare per ar far del av insatsen, rullande intag med malet 300 deltagare under tre ar.
2017 - 22 deltagare av 50 planerat, 2018 — 88 deltagare av 100 planerat, 2019 - 92 deltagare av
100 planerat, 2020 - 0 deltagare av 50 planerat. Totalt 205 deltagare av 300 planerat. En
anledning till det ldgre antal deltagare dn planerat har varit svdrigheten fér Arbetsférmedlingen
att fylla antal platser. En annan anledning var att projektet avslutades drygt 4 manader i fortid
vilket innebar att projektet hade tva intag (32 - 34 deltagare per intag) fdrre én planerat.
70 % av deltagarna i arbete eller studier senast 6 mdnader efter avslutad insats
Nér denna rapport skrivs kan deltagare som avslutades i mars 2020, 22 personer, inte tas med i
berdkningen da mdittiden, vidare till arbete eller studier senast 6 manader efter avslutad insats,
inte dr uppnddd. Av de 173 deltagare som var registrerade i SUS utvdrderingssystem med
personnummer och vars mdttid var uppnddd gick 45 % vidare till arbete eller studier senast 6
mdnader efter avslutad insats.
Mal pa individniva
Effektivare sprdkinldrning
Projektet ser att dialogbaserad undervisning i mindre grupp, med vardagsnéra éimnen som berér,
med diskussion och reflektion, var ett framgdngsrikt koncept fér sprékinldrningen. Aven ménga
olika aktiviteter utanfér skolan med méjlighet att prata svenska i nya och olika sammanhang och
med andra personer hade ocksd betydelse. Deltagarna sjdlva uttryckte, att de bérjade vaga prata
svenska i Samsprdk, vilket mdnga tidigare varit rddda fér, samt att de ocksa férstod svenska bdttre
efter insatsen.

Fér att kunna géra béttre bedémning av sprakinlérningen och se vilken férdighet i svenska spréaket
deltagarna hade bérjade projektet under hésten 2019 anvinda CEFR skalan som metod. CEFR-
skalan, eller Europa-skalan som den ocksa heter, dr utformad av Europarddet som en gemensam
referensram for kunskapsnivdn inom frémmande sprdk. | och med att projektet slutade i fortid
kunde ndgon utvdrdering av metoden inte géras da det inte fanns tillréckligt underlag.
Férkortad etableringstid
Ndgon jimférelse gdllande etableringstiden med personer som var inskrivna i programmen pd
Arbetsférmedlingen och som inte deltog i insatsen har inte gjorts, varfér det inte gar att med
sdkerhet sdga att etableringstiden forkortats for deltagarna i Samsprdk. Men sammanhdllet stod

och samsyn myndigheter emellan bér vara faktorer som bidrar till kortare etableringstid.
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Reflektioner och iakttagelser

Manga utanfor projektet blev intresserade nar de horde om projektet och trodde pa projektets
upplagg, att det skulle bli framgangsrikt, vilket det ocksa blev. Projektet var utatriktat och var i
kontakt med manga aktérer och verksamheter. Flera aktérer kontaktade projektet med forslag om
olika samarbeten och andra projekt 6nskade komma pa besok och fa mer information om hur
projektet arbetade. Projektet var dven pa utbildningsdepartementet och informerade om insatsen.
SVT i Sodertalje gjorde ocksa ett reportage om projektet.

Att ha fokus pa viktiga delar i livet med spraket i centrum, arbete, hilsa, integration, gjorde projektet
meningsfullt. Att deltagarna tidigt 1ar sig hur arbetslivet i Sverige fungerar och dven forstar begrepp
ar av vikt for att narma sig arbetsmarknaden och att kunna satta upp mal for sig sjalv nar det géller
yrke och arbete. Viktigt att ocksa fa 6kad kunskap om hur hélsan paverkar oss pa olika satt och
vikten av god hélsa och vad man sjalv kan gora for att ma battre.

Deltagarna i etableringsprogrammet, som inte hade varit sa lange i Sverige, var ofta mer positiva och
motiverade till att delta i insatsen fran borjan. De var ocksa mer tacksamma for alla majligheter de
fick i projektet. Det var mer vanligt att deltagarna, som varit arbetsl6sa langre tid, var mer uppgivna
och omotiverade vid start och upplevde att de bara flyttades runt i olika insatser utan att det ledde
till nagot. Av de deltagare i projektet som hade ekonomiskt bistand hade fler mer problem och
hinder av olika slag, och det framkom aven i resultatet att fa av dessa gick vidare till arbete/studier.

| stort talade deltagarna enbart svenska i skolan och umgicks enbart med personer som talade deras
modersmal. De var ovana och radda for att prata svenska. Ca 90 % av deltagarna var arabisktalande
och de klarade sig i Sodertélje pa sitt modersmal, dverallt, vilket ocksa blir ett hinder for integration.
Det skapar inte naturliga behov av att skapa nya relationer och nya sammanhang. Det var en
utmaning. Deltagarna sa sjalva att ett stort problem att lara sig svenska var att sa manga pratar
arabiska. | klassrummet gick spraket det Iatt 6ver till arabiska. De som kunde svenska battre gick in
och 6versatte till de som kunde mindre. Det gjorde att de som kunde mindre inte fick mojlighet att
sjalva komma fram till svaren. De som inte talade arabiska kdnde sig i borjan ofta utanfér, men de
var en stor tillgang i gruppen, da det blev nddvandigt att prata svenska med varandra.

Manga var stressade, sov daligt och bar pa mycket oro och angest. Manga hade varit med om svara
saker i livet, hade slakt i andra lander de inte kunde traffa, hade inte egna boenden utan flyttade
runt hela tiden, levde i svara relationer och omstandigheter. Den forstarkta elevhélsan gjorde att
deltagarna fick mojlighet till extra stod och hjalp tidigt i projektet. | kuratorskontakten fanns
mojlighet att prata med nagon utanfor familj och slakt om sina problem och fa hjalp att se vilken
hjalp som var madjlig att fa. Manga hade ocksa behov att fa hjalp med myndighetskontakter. Att bli
lyssnad pa, fa stod och hjalp var ofta stressreducerande. Specialldrare/specialpedagog fanns ocksa
tillgangliga nar sadant behov av stod fanns. Klart ar att manga i malgruppen ar i behov av bade
psykosocialt och pedagogiskt stod for att kunna fokusera och battre klara studierna.

Det ndra samarbetet mellan Arbetsférmedlingen och Vuxenutbildningen var avgoérande till att sa

pass manga gick vidare till arbete. Ett par arbetsplatsbesok resulterade i mojlighet till praktik som
sen ledde till anstallningar. Arbetsférmedlaren kunde snabbt fatta beslut om praktik och
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anstallningsstéd nar anstillning blev aktuellt. Aven samarbetet mellan arbetsférmedlaren och
elevhalsan gjorde att man tidigt kunde identifiera hinder och stoédbehov och deltagarna fick
mojlighet att traffa specialister pa Arbetsférmedlingen for att klargéra eventuella hinder for arbete.
Sa samarbetet gjorde ocksa att fler som var i behov av stéd synliggjordes och mer realistiska
planeringar kunde goras.

Alla deltagare kunde inte ta till sig projektet helt pa grund av olika problem och hinder. Vagen till
egen forsorjning var lang for manga. Vissa var ocksa fortsatt omotiverade och vissa ville inte
forandring.

Men projektet upplevde att de flesta fick ut mycket i projektet, bade sprakligt och att de gick mer
starkta och motiverade ur projektet. Flera av deltagarna var tydliga med nar de avslutat projektet,
att de inte ville tillbaka till dar de var innan projektet, utan att de ville vidare i livet. Projektet ser det
som ett hogt betyg.

Under hosten 2019 gjorde Samordningsforbundet en utvardering av projektet dar man kopplade den
aktuella forskningen om andraspraksinlarning till projektets metoder och arbetssatt. Har framkom
att Samsprak arbetade i linje med vad forskningen sager ar framgangsrikt. Flera forskare foresprakar
nar det géller vuxnas andraspraksinlarning att utveckling av den kommunikativa sprakformagan ska
ske genom samtal och samarbeten, att en viktig uppgift ar att vécka viljan att kommunicera och
bevara den genom meningsfulla och roliga aktiviteter. Att mindre grupper ger talutrymme. Forskning
inom arbetsmarknadsinsatser visar att arbetet blir mer effektivt och ger bdttre resultat nér man har
flera parallella aktiviteter an nar man enbart har en aktivitet i taget.

| intervju med deltagarna i utvarderingen framkom att de upplevde att de pratade mycket mer
svenska i Samsprak an pa SFl och att de i Samsprak hade borjat vaga prata svenska. Det framkom
ocksa att de upplevde att de madde battre efter att ha borjat Samsprak, att aktiviteterna hade gjort
att de blivit mer aktiva. Aven att f& nya vinner i gruppen betonades som viktigt.

Samsprak deltog ocksa under aret i en rapport fran Tillvaxtverket, 2019. Dar framkom att deltagarna
upplevde att de under de olika aktiviteterna i Samsprak fick maojlighet att mer praktiskt 6va pa
svenskan som de lart sig pa SFl, vilket de upplevde som en effektiv metod. Det framkom ocksa att
det var en trygghet att det enbart var kvinnor i grupperna och man trodde inte att man skulle vaga
delta lika aktivt om grupperna hade varit blandade. Deltagarna upplevde sjalva att bristande
kunskaper i svenska var det storsta hindret for att lyckas komma ut i arbete.

Rapporten fran Tillvaxtverket tog ocksa upp att insatser med stort fokus pa social integration och
sprak gor att man riskerar att tappa arbetsmarknadsperspektivet. Samsprak har haft mycket fokus
pa arbete, en pedagogisk vigledare arbetade i stort enbart med detta samt arbetsféormedlaren hade
vagledning med deltagarna. Behov av mer arbetsnéra insatser ar dock stort om fler ska komma
vidare till arbete, sa dven for deltagarna i Samsprak.

Mycket i Samsprak blev framgangsrikt och manga deltagare gick vidare till arbete och studier. Malet
70 % vidare till arbete eller studier var hogt stallt och projektet hade héga ambitioner. Nar rapporten
skrivs hade 45 % gatt vidare till arbete eller studier av de 173 deltagare, som var registrerade i SUS
och som uppnatt mattiden - vidare till arbete eller studier senast 6 manader efter avslutad insats. 22
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deltagare kan inte matas dnnu. 70 % kommer inte att uppnas, men projektet ar mycket néjda med
resultatet. Malgruppen har det tufft att ta sig ut pa arbetsmarknaden, dar aven enkla arbeten ar
svara att fa. Manga av deltagarna hade dven vid avslut i projektet fortsatt stora behov av stdd pa
olika satt och behdvde mer arbetsnara insatser.

Positivt dr ocksa att manga vid avslut i insatsen upplevde att de forflyttat sig ndrmare mot arbete
eller studier. 68 % av deltagarna svarade i en enkat nar de skulle sluta i Samsprak att de kande sig
mer redo att kunna arbeta eller studera. Att de fick 6kad kunskap om yrke och arbetsliv i projektet
gjorde att deras mal mot arbete och studier kunde bli tydligare. Manga sa att de i projektet larde sig
mer svenska och vagade prata svenska, att de madde béattre och kdande sig gladare, att de brot sin
isolering och blev mer aktiva, att de vagade mer. Det kan ha varit nagra av orsakerna till att
deltagarna kdnde sig mer redo till att borja arbeta eller studera vidare.

Jamstadlldhet och inkludering

Arbetsgruppen arbetade for att i alla delar ha perspektiv pa jamstalldhet och inkludering.
Yrkesomraden utgick fran individens egenskaper, intressen och styrkor istéllet for de mer
kdnstereotypa eller det som forvantades kulturellt. Det var dock en utmaning att féorandra normer,
manga var anda fast i att valja traditionella kvinnoyrken som vard- och barnomsorg.

Deltagarna tog aterkommande upp att dagarna var for langa med bade SFl och Samsprak och att
laxor fran SFI darfor inte hanns med. Nar deltagarna kom hem hade de manga sysslor i hemmet, allt
Iag pa dem och de kdnde stor stress. Att delegera till andra familjemedlemmar sags som omajligt for
manga. En del av kvinnorna, framst de yngre, inspirerades dock till tankar om mer jamstélldhet i
hemmet och fordelning av hushallssysslorna. Jamstalldhet var ett amne som diskuterades mycket
med deltagarna och ett amne deltagarna sjalva tyckte var viktigt att lyfta och prata om.

Implementering

Vuxenutbildningen ser att det finns mojligheter att lyfta in delar fran Samsprak i ordinarie
verksamhet. Nagot som identifierats ar orienteringskurser, dar delar fran Samsprak skulle kunna
inga. Kurserna skulle kunna erbjudas omstartselever, elever som en eller flera gdnger paborjat sina
studier pa SFl och som utgor ca 50 % av eleverna. Om dessa elever skulle fa en battre vag in pa SFl,
med utférligare kartlaggning och behovsanpassning innan, skulle man redan fran bérjan kunna se till
att eleverna hamnar ratt. Det skulle vara ett viktigt framjande och férebyggande arbete for att 6ka
forutsattningarna att fler blir klara med SFI, och att fler sedan studerar vidare.

Under projekttiden har bade Arbetsférmedlingen och Vuxenutbildningen lart sig av varandra och fatt
betydligt storre insikter i respektive verksamhet samt en forstaelse for de forutsattningar och
regelverk som styr. Detta har medfort battre samordning av insatser och atgérder, samt att
deltagarna inte behover kdnna att man “drar” fran olika hall. Bada parter ser att det tdta samarbetet
varit gynnsamt och att ett fortsatt ndra samarbete ar av vikt nar det galler malgruppen. Hur
samarbetet skulle kunna se ut i framtiden ar i dagslaget dock ovisst pa grund av de fordndringar som
har skett pa Arbetsformedlingen.
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Ekonomi

Nedan redovisas budget och faktiskt utfall for respektive ar. | 6vriga kostnader ingar hélsoframjande
och sprakutvecklande aktiviteter samt kop av tjanst. En av anledningarna till att utfallet blev lagre an

budget ar att vissa tjanster rekryterades senare i projektet samt att det blev glapp mellan tjanster
som avslutades och nya tjanster som rekryterades under varen 2019.

Utfallet for 2020 redovisas enbart for kvartal 1, Q1, da projektet avslutades i fortid, 31 mars 2020.

Samordningsférbundet

Arbetsformedlingen

Ar Budget Utfall Budget Utfall

2017 696 700 kr 309 466 kr 696 700 kr 412 965 kr
Personal 258 782 kr 412 965 kr
Ovriga kostnader 50 684 kr

2018 1 850 000 kr 1315 899 kr 1850 000 kr 1375433 kr
Personal 1156 312 kr 1375433 kr
Ovriga kostnader 159 587 kr

2019 1 500 000 kr 1240 184 kr 1850 000 kr 1602 563 kr
Personal 1096 966 kr 1602 563 kr
Ovriga kostnader 143 218 kr

2020 1050 000 kr Q1 167 571 kr 1300 000 kr Q1 448 391 kr
Personal Q1 162385 kr Q1 448 391 kr
Ovriga kostnader Q1 5186 kr

Slutsatser

Sammantaget ser projektet att sprakutvecklingen gynnats av de olika aktiviteterna bade i och
utanfor skolan. Alla delar i projektet har haft fokus pa att deltagarna ska bli mer sjalvstandiga och
uppleva mer egenmakt. Att de ska vara mer rustade for att ta sig vidare mot arbete eller vidare
studier. Projektet har sett hur deltagarna har vaxt pa olika plan genom att prata infér grupp, traffa
nya manniskor utanfér hem och skola samt pa egen hand ta sig till nya platser inom kommunen.

Spraket ar en viktig nyckel till arbete och vidare studier, men att tro pa sig sjalv och att vaga ar ocksa

viktiga parametrar. For en del har utvecklingen i spraket varit viktigast medan andra har behovt

andra delar, att starka sjalvfortroendet och lita pa att man klarar mer dn man tror.

Klart ar att manga av deltagarna ar i behov av mycket stod och hjalp hela vagen i processen till

arbete och studier. Arbetsmarknaden stéller héga krav och exkluderar malgrupper som saknar till

exempel sprak, utbildning och arbetslivserfarenheter. Anstallningsstdd har varit avgérande for att

lyckas fa ut personer som ovan malgrupp i sitt férsta arbete. Det finns ett stort behov av att etablera

kontakt med samarbetspartner som hjalper till med utflodet till arbete.

Projektet hade inte blivit vad det blev utan projektmedarbetarna. Det har kravts stor flexibilitet i

projektet med manga olika aktiviteter, dar ett schema kunnat dndras snabbt, dar deltagarna har

varit pa olika spraknivaer och haft olika problem och stddbehov. Periodvis har projektet inte heller

varit fulltaligt vilket stallt annu mer krav pa medarbetarna. Medarbetarna har varit mycket

engagerade, kreativa och lyhorda. Det har varit ett gott samarbete och att géra det lilla extra, bade
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for varandra och deltagarna, har varit sjalvklart. En styrka har ocksa varit att arbetsgruppen haft bred
kompetens och att man pa sa satt fatt en battre helhetsbild av deltagarna. Till detta har projektet
aven haft en engagerad styrgrupp som har varit 6ppen och lyhord for att prova nya vagar samt gett
stod och uppmuntran vid behov.
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Sagt av deltagarna

Innan Samsprak hade jag
inte nagot hopp om
framtiden. Jag kdnner nu
att jag ar starkare och jag
tror pa framtiden, att den
kan bli bra. Att det ar vart
att kampa. Jag vill utbilda
mig och jobba.

Fordel med Samsprak
att det ar sprak. SFI
stressigt, man lar sig
spraket i aktiviteter

Jag vill inte tillbaka till
dar jag var innan
projektet, jag vill

vidare

Forut var jag ofta ledsen.
Samsprak har varit bra for mig.

Jag ar gladare nu. Viktigt att fa

prata om dmnen hur man mar
inombords, vad som paverkar
oss i livet. Jag har lart mig
valdigt mycket.

Nar kom hit till Sverige
madde inte sa bra, men mar
lite battre nu. Samsprak
mycket bra for mig med
manga aktiviteter som
motiverar mig att vilja gora
nya saker.

Nu kdnner jag att jag
kan klara allt!!

19



Referenser

”Fem vagar till arbete och féretagande for utrikesfédda kvinnor — en kvalitativ kartlaggning av
verksamheter som starker natverk och kontakt med arbetsmarknaden”. Tillvaxtverket. 2019.

”Utvardering av projektet Samsprak — Samordningsférbundet Sodertélje”. Samordningsforbundet
Sollentuna- Upplands Vasby-Sigtuna. 2020.

20



