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1. Sammanfattning

Atta samordningsférbund i Stockholms lan beviljades ar 2020 projektmedel fran Europeiska
Socialfonden (ESF) for tillampningsprojektet MIA Vidare, en direkt fortsattning pa MIA-projektet som
pagick 2017-04-01-2020-05-31. Syftet med MIA var att utveckla metoder och arbetssatt for individer i
behov av samordnat stod och "férrehabilitering” for att komma vidare till arbete/studier pa kort eller
Iang sikt alternativt till ratt ersattning i valfardssystemet.

Mia Vidare Soédertélje hade genomférandefas under perioden 1 juni 2020 till och med 31 oktober
2022 och avslutsfas mellan 1 november till och med 31 december 2022. Samordningsférbundet har
helt finansierat en forlangning av genomfoérandefasen fran 1 november 2022 till 31 december 2022.
Deltagarmalet for MIA Vidare i Sodertélje var fran borjan 325 deltagare. Pa grund av pandemin var
inflodet till en borjan lagt, varfor malet andrades till 275 deltagare. Det malet ar uppnatt, 31 oktober
2022 hade sammanlagt 280 deltagare skrivits i projektet.

| Sodertédlje genomfordes MIA Vidare med Enheten for Arbetsrehabilitering (EFA), Socialtjanstens
Vuxenhet, som projektdgare. | projektet har foljande befattningar ingatt: 1 projektledare, 8
samordnare (varav 1 arbetsterapeut, 1 hdlsopedagog), 0,4 administrator, 2 arbetskonsulenter och 1
arbetsformedlare. | MIA Vidare Sodertalje har metoden varit Bostonmodellen, en metod som
anvandes redan i MIA-projektet. Bostonmodellen ar en evidensbaserad metod for psykiatrisk
rehabilitering. | MIA och MIA Vidare har metoden provats i arbete med en bredare malgrupp. IPS har
anvants som komplement for de deltagare som ar redo att ga direkt ut i arbete (se vidare i avsnitt om
utvardering).

Under projekttiden har ett Myndighetsgemensamt team (MGT) startats. | det teamet ingar foljande
representanter: AF 1 (25%), FK 1 (ingen procentsats, deltar efter behov), Arbete och forsorjning,
kommunen 1(25%), regionen primarvard 1(25%), regionen psykiatri 1 (25%). Dessutom medverkar
MIA:s projektledare (ca. 25%).

Arbetstraning hos sju sociala foretag har upphandlats for projektperioden: Eko-odlarna,
Folkuniversitet, BPS (Botkyrka Pingstférsamlings Secondhand), Hagaberg Origo, Stadsmissionen,
Skyddsvérnet, Second Hand till hjdlp och RIA Jarna. Tva (Hagaberg Origo och Eko-odlarna) har fallit
bort under projektperioden. | en kompletterande upphandling gjordes avtal med ytterligare tva
aktorer: Second-hand till hjalp i S6dertalje samt LP RIA i Jarna.
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2. Projektidé och férvantade resultat

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

| Sodertélje finns manga kvinnor och médn som inte kommer vidare till egen forsérjning pa grund av
bristande insatser och samverkan. Det ar framst personer som uppbar férsorjningsstod eller
sjukpenning, manga har bristfalliga kunskaper i svenska.

Den ursprungliga idén med MGT var att det skulle ta emot 400 deltagare och fungera som ingang till
MIA Vidare. Individer som inte hanterats av andra skulle kunna bli direkt inskrivna i projektet via
teamet. Utifran en 6verenskommelse med Samordningsférbundets medlemmar blev malgruppen for
MGT mer avgransad, eftersom det i projektet redan fanns en fungerande intagningsrutin (se under
rubriken arbetssatt). Deltagarmalet for MGT blev darfor lagre — ca 60 i stéllet for ursprungliga 400.

167 kvinnor och 113 man, totalt 280 personer, har deltagit i projektet (2022-10-27), vilket
overstiger det reviderade malet pa 275 deltagare. Pandemin paverkade inflodet i bérjan,
darav det reviderade malet.

Arbete med jamstalldhet, tillgdnglighet och icke-diskriminering har haft en framtradande
roll i projektet. Utbildning av personal, kravstallning i ssmband med upphandlingar,
pilotprojektet 7 fragor om vald (beskrivs mer nedan), HP-fika, inkluderingsfika, anvdandning
av tolkar och sprakkunniga medarbetare och kartlaggningar har varit viktiga inslag.

3. Projektets resultat, mal och indikatorer
Malen i MIA Vidare Sodertalje ar i férandringsteorin formulerade som lokala resultat och

effekter:
Lokalt resultat (uppnas under projekttiden):

Deltagarna i MIA har fatt storre forstaelse for sina formagor, mojligheter och hinder
Deltagarna i MIA tar ett storre ansvar for sin forsorjning

En permanent samverkansplattform ar etablerad

Ett team och en arbetsmodell for att bista de som nu hamnar mellan stolarna (MIA Vidares
malgrupp) ar implementerad i ordinarie verksamhet

PWnNPE

Lokal effekt (langsiktiga effekter):

Farre i langvarigt forsorjningsstod
Forbattrad integration

Tryggare och hallbarare stad
Okad jamstalldhet

Forbattrad halsa i befolkningen

woeNo U,

Uppnadda resultat, indikatorer

I NNS indikatorenkat stélls foljande fraga som anknyter till det forsta lokala resultatet:

"Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation?”
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Svaren fran deltagarna ar 6verlag positiva, men det finns en spridning som indikerar att fragan kan
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vara svarforstaelig. Som komplement till indikatorenkaten har en medarbetare under varen gjort
intervjuer med 12 avslutade deltagare.

Resultatet fran intervjuerna beskriver sammantaget att deltagare i MIA Vidare Sodertélje upplever
att de far en hel del stod att utveckla fardigheter, strategier och tillvagagangssatt for att battre kunna
hantera sin situation. Detta torde kunna vara en positiv och langsiktig effekt av projektets insatser
som mojliggor att deltagarna kan klara sig battre pa egen hand 6ver tid. Det pekar pa gynnsamma
resultat, inte bara pa individniva nar personer i behov av samordnat stod battre kan ta eget ansvar
for att hantera sin vardag. Det ger ocksa vinster for samhallet nar personer sjalv kan navigera och
darmed minskar belastningen pa befintliga stodsystem.

Det lokala resultatet att deltagarna ska ta storre ansvar for sin férsérjning ar svarvarderat. En
indikator ar andelen som uppbar forsérjningsstod, 69% av deltagarna uppbar forsorjningsstod vid
inskrivning i projektet och 60% vid utskrivning.

Det myndighetsgemensamma teamet (MGT) ar en etablerad samverkansplattform som kommer att
fortleva efter att projektet avslutas. Teamet i sin nuvarande form &r radgivande, arbetsformerna ar
fortsattningsvis under utveckling.

Implementering av delar av MIA Vidare sker i ordinarie verksamhet (Socialtjansten, Arbete och
Forsorjning) med stod av samordningsforbundet for att tillgodose malgruppens behov.

De langsiktiga effekterna av projektet ar svara att vardera. Andelen personer med forsorjningsstod i
kommunen paverkas av manga faktorer, exempelvis demografi och konjunkturldge. Darfor ar
effekten av MIA Vidare pa sikt svar att faststélla i detta avseende.

Att komma ut i arbete eller studier, arbetstraning och halsogrupper bidrar till férbattrad integration
och en tryggare och hallbarare stad. Fragor om vald och héalsogrupper framjar jamstalldhet och hélsa
i befolkningen. Aven att arbeta med att sikerstélla att deltagare far mer adekvat stéd och vard.

Jamstalldhet har varit ett aktivt arbetsomrade med tanke pa projektets horisontella principer.

Lokalt utfall
Mmal Har malet uppnatts? | Kommentar
Deltagarmal, reviderat: 275 Ja Inflédet i borjan av projekttiden paverkades av
deltagare under projekttiden Covid-pandemin. Deltagarmalet reviderades darfor

Projektet uppnadde fran 325 till 275. Det reviderade malet uppnaddes.

280 unika deltagare
under projekttiden.
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20 % av avslutade deltagare far
en okad egen forsorjning
genom arbete eller studier

Nej

12% avslutades till
arbete eller studier

Malet var hogt satt, med tanke pa att malgruppen i
Sodertalje star mycket langt fran arbetsmarknaden
samt dven har en lang tid i offentlig forsorjning. En
annan faktor som paverkar utfallet ar att
Arbetsformedlingen i regel inte accepterat
parallella insatser (t.ex. samordnande insatser fran
MIA och arbetsinriktade insatser fran AF). Det har
inneburit att deltagarna skrivs ut ur MIA nar AF:s
insatser blir aktuella.

Minst 40 % av projektets Ja. Knappt 40% av avslutade deltagare gick vidare till

deltagare kan delta i ordinarie arbetsforberedande insatser inom kommun eller

arbetsforberedande insatser arbetsformedling.

genom att de har rustats till att

ndarma sig arbetsmarknaden

Minst 80 % av projektets Néra malet Enligt NNS indikatorenkat uppger 66% av

deltagare kanner en 6kad makt deltagarna som avslutats att de kdanner en 6kad

Over sin situation makt 6ver sin situation. Enkatfragan ar dock
svartolkad visar intervjuer som gjorts (se ovan och
sarskild rapport).

80% av deltagarnai Oklart Malet svarvarderat. Vid avslut uppger alla

halsogrupperna upplever deltagare att de haft nytta av halsogrupperna, men

battre halsa. nagon specifik skattning av upplevd hélsa har inte
gjorts.

Hogst 5% av inskrivna avslutas | Ja. Ingen deltagare utskriven inom en manad. Malet

inom en manad. stalldes for att folja upp att ratt personer skrivs in.

400 arenden i Nej, malet Forutsattningarna sag annorlunda ut nar MGT

samverkansteam

reviderades

startades an nar malen for utfall sattes. 35
deltagare har medverkat i MGT

Utforlig statistik i bilaga 1.
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4. Arbetssatt
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MIA Sodertalje har arbetat enligt Bostonmodellen, som bestar av flera metoder och verktyg for att
tillsammans med deltagaren utforska dennes beredskap till forandring och ge stod i
forandringsprocessen. Bostonmodellen ger utmarkta redskap for att kartldgga deltagarens resurser
och hinder. En fordel ar att man arbetar brett, ofta behéver manga hinder undanréjas innan
deltagaren kan fokusera pa arbete. For deltagare som kommit sa langt att de kan orientera sig mot
arbetslivet finns flera mojligheter till buds. En del kan tillgodogora sig Arbetsférmedlingens insatser.
Andra kan fa IPS (Individual Placement and Support), en metod som ingatt i MIA Soédertélje.
Medarbetarna i MIA har fatt metodhandledning i Bostonmodellen. Camilla Bogarve fran Veckla har
stat for handledningen. De medarbetare som arbetar med IPS har fatt handledning fran EFA (Enheten
for arbetsrehabilitering). Anvdandandet av Bostonmoddelen har utvarderats under projektets gang av
projektmedarbetarna under planeringsdagar. Bostonmodellens kartldggningsmaterial har dven
kompletterats med 7 fragor om vald. (Se bilaga2)

Bilden nedan askadliggor arbetsprocessen enlig Bostonmodellen. Processen &r inte linjar, deltagare
Som ar redo kan hoppa Over vissa steg.

MIA - Mobilisering infor arbete— arbetsprocess

Behdver inte vara steg-for-steg, en individuell planering gors.

SAMPLANERING MED REMITTENT

UNDERLAG FRAN UTFORSKA OCH :
DELTAGARE OCH ARBETS-ALLIANS BEDOMA B‘Qg;ﬁfp REHAB';:EELR'NGS AVSLUT
REMITTENT BEREDSKAP

e Intresseanmilan * Styrkeanalys * Behov av * Aktivitetsplan * Formulera * Arbete
* Information om « Overens- forandring * Spraktraning “SMART” mal * Studier

MIA (se blad) kommelse om = Vilja till (komma * Roll « Arbets-
« INFOmdte « Nulige forandring hemifran) * Plats formedlingen
« Férvantningar » Mal for * Kunskap om * MIA-grupper * Tid * Arbetsmarknads
« 53 hir arbetar vi gemensamt miljder * Korpen -enheten
« BESLUT/ arbete . MEd‘_’et‘?__nhEt * Livskunskap « Bedismning av « Ater remittent,

SAMTYCKE * Processer och om sig sjalv » Studiebesdk funktioner/ gemensam
* Checklista metoder * Nirhet « Etc fardigheter genomfdrande-
« Historik * Val av livsomrade * Beddmning av plan

* Schema for resurser och
arbetet stod

PROBLEMLOSNING,SAMORDNING

FORBEREDANDE ARBETSTRANING
Upphandlade aktorer, Weda och Torekallberget

EFA  ARBETSGIVARE ARBETSFORMEDLINGEN  FK/AF ARBETSLIVSKONTORET

® o - it
o (il Sodertdlje P
) Samordningsforbundet i Sodertilje kommun b
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Det har i vissa fall visat sig svart att anvanda en del av Bostonmaterialet med personer som har
bristfalliga kunskaper i svenska eller kognitiva funktionsnedséattningar. Da har andra tillvidgagangssatt
varit mer gynnsamma, exempelvis att utforska deltagares beredskap mer praktiskt genom
studiebesdk och/eller arbetstréning. Da far man hitta andra végar, t.ex. genom arbetstraning.

Bade sociala foretag och externa arbetsgivare har anvants for arbetstraning och mer an 60% av
deltagarna har fatt nagon form av arbetstraning. Sociala foretag har framst anvants for att de som éar
osakra pa sin arbetsformaga skall fa testa vad de klarar, vilket varit ett viktigt redskap i inriktningen
mot arbete. | vissa fall har det dven gatt att pavisa att det inte finns tillracklig arbetsformaga, vilket
inneburit att deltagaren kunnat beviljas sjukersattning. Har har arbetsterapeutens bedémning varit
avgorande.

En utvardering av upphandlade arbetstraningsverksamheter gjordes 2021 tillsammans med
samordningsforbundet i Huddinge-Botkyrka-Salem. Rapporten finns pa samordningsforbundets
hemsida. Den visar att samarbetet med arbetsverksamheterna och processen fungerar val.
Arbetstraning pa sociala foretag 6kar chansen att komma ut pa arbetsmarknaden, men arbetstraning
hos externa arbetsgivare 6kar chansen mer. Det héar ar inte férvanande, eftersom det ofta dr de som
star ndrmast arbetsmarknaden som arbetstranar hos externa arbetsgivare inom ramen for insatsen
IPS.

5. Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Pa lokal niva har kommunikationen skett framst genom moten med samarbetspartners
(Psykiatricentrum Sodertélje, AF, FK, Arbete och forsorjning, socialpsykiatri, m.fl.), féreldasningar,
webbinarier och workshops. Information finns pa MIA:s och SFRIS hemsida. Resultaten fér hela MIA
Vidare har presenterats i tre spridningsseminarier under hésten 2022 samt i slutrapport till ESF. Aven
en populdrversion av slutrapporten har kommit ut, den finns pa MIA Vidares och
Samordningsforbundets hemsida.

6. Horisontella principer (aktiviteter for att framja jamstalldhet, tillganglighet och
jamlikhet i enlighet med mal, analys och indikator)

7 fragor om vald ar ett viktigt steg for att upptacka och arbeta for en férandring av framfor
allt kvinnors valdsutsatthet. Under projekttiden har 171 deltagare svarat pa 7 fragor om
vald (se bilaga 4). Det visade sig att ca. 2/3 av Projektdeltagarna i Sédertélje ndgon gang
utsatts for vald, ca halften har erfarit vald i nara relation.

Rekommendationen var att endast stélla fragorna i personliga méten med deltagaren, inte
i digitala moten eller per telefon. Darav blev det ett bortfall, sarskilt under de mer
restriktiva tiderna under Covid-pandemin da fysiska moten kraftigt begransades i samhallet.
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Att systematiskt stélla fragor om vald, och att gora det pa ett metodiskt satt, har pa flera
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satt visat sig vara av stor vikt for arbetet med deltagare. Férutom mojligheten att upptacka
vald som hinder for att ndrma sig arbete har det belyst betydelsen av att lyfta inneborden
av vald och dess inverkan pa den enskildes liv.

Utbildning av personal har gett verktyg att ta upp svara fragor — bland annat om vald, att
uppmarksamma orattvisor och diskriminering. Tolkanvdandning, sprakkunnig personal och
riktade insatser till personer med svaga svenskkunskaper har gjort projektet tillgdngligt
dven for dem med begransade kunskaper i svenska.

7. Myndighetsgemensamt team (MGT)

Efter planering och férberedelser startade MGT i april 2021. Malgruppen ar personer med komplex
problematik dar ordinarie insatser forefaller uttomda. Syftet ar att genom att ta tillvara den samlade
erfarenheten i teamet initiera nya I6sningar. | teamet ingar féljande representanter fran
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Socialtjansten (Arbete och férsorjning), primarvarden och
psykiatrin. MIA:s projektledare fungerar som samordnare och motesordférande under teamets
sammankomster. Teamet har sammantratt varannan mandag och har traffat 35 deltagare under
projekttiden.. Vanligtvis har ett mote varit tillrackligt, men i nagot fall har tva moéten behdvts for
samma deltagare.

En doktorand fran Mélardalens universitet, Liv Nordstrom, har utviarderat MGT. Metoden
har varit foljeforskning och byggt pa intervjuer, fokusgrupper och enkater under arbetets
gang. En preliminar rapport har utgjort temat for en workshop med den lokala styrgruppen
och teamets medlemmar. Styrgruppen har férordat en fortsatt utveckling av MGT under
2023. Den slutliga rapporten ar klar och finns tillganglig for alla intresserade pa
Samordningsférbundet i Sodertéljes hemsida.

Resultaten kommer i samarbete med Ostra Sédertérn (som anlitat samma utvirderare) att
presenteras for en bredare publik vid ett webbinarium i januari 2023.

8. Uppfoljning och utvardering

Utvardering och uppfoljning har skett tillsammans med MIA projektet regionalt och lokalt i
Sodertélje. Foljande metoder har anvants:

Utvarderingsverktyg Kommentar/resultat
SuUsS Samtliga deltagare har registrerats i SUS.
Indikatorenkaten- pagaende Mats tva ganger per ar.
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Delas ut till deltagare efter att de deltagit 1-3 manader i
insatsen. De deltagare som har kunnat tillfragas har
tillfragats. (se bilaga 2)

Indikatorenkaten avslutad Mats tva ganger per ar. Delas ut vid avslut i projektet. Alla
deltagare som gatt att na har tillfragats vid avslut.

Aventus Alla deltagare i MIA har registrerats i Aventus.

Avslutsenkat (webbenkat) Deltagare i MIA projektet erbjuds att fylla i en avslutsenkat
vid avslut i MIA. De som gatt att nd har erbjudits att delta.
(se bilaga 3)

Extern utvardering av upp- Den slutliga bedomningen ar att den kopta tjansten svarar

handlade arbetstranings- mot majoriteten av malgruppens behov och att

platser (Oxford research arbetstraning i ASF skapar nytta for malgruppen och bidrar

till projektets mal och forvantade resultat.

Sarskild rapport

Extern utvardering av MGT Utvecklingen av MGT fortsatter.

Sarskild rapport

Resultaten fran utvarderingarna har foljts upp i projektgruppen och i forekommande fall
styrgruppen.

9. Anvidndande av resultat

Den planerade implementeringen i samarbete mellan Samordningsférbundet och
socialtjanstens avdelning for arbete och forsorjning ar en fortsattning som ger kontinuitet i
stodet till malgruppen. | implementeringen tillvaratas resultat och erfarenheter fran
projektet. Aven personer som inte uppbar férsorjningsstdd kommer att kunna tillgodogora
sig insatser fran den implementerade verksamheten.

Arbetet for att ta tillvara projektets erfarenheter och planera en fortsattning har legat hos
den lokala styrgruppen.

Genom att beskriva vinsterna med 7 fragor om vald och hur vi arbetar med tillgénglighet for
personer med svaga kunskaper i svenska i olika sammanhang (méten med olika
verksamheter, deltagande i seminarier med mera har andra aktorer fatt mojlighet att ta del
av erfarenheterna i projektet.
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10. Kommentarer och tips

Viktiga erfarenheter ar betydelsen av personcentrerat arbete och personkontinuitet, vikten
av att ha en konsekvent metod och sist men inte minst personalens pedagogiska roll som
forebilder i det samordnande arbetet.

Arbetet med Bostonmodellen, IPS och grupper har varit framgangsfaktorer liksom att stélla sju fragor
om vald. Grunden var lagd i det férsta MIA-projektet. Bred kompetens fran olika verksamheter hos
medarbetarna har varit en framgangsfaktor.

Spridningsarbetet med MIA, bade lokalt, regionalt och nationellt, varit av stor vikt for projektets
genomslagskraft.

Mojligheten att ge parallella insatser har varit viktig, tyvarr ar den kunskapen inte tillrackligt
forankrad hos en del samarbetsparter, vilket forsvarat samverkan i en del fall.

Det ar svart att ta tillvara pa erfarenheter och resultat da forhallningssattet hos relevanta
samverkansparter ror beslut pa en overgripande niva och kanske inte ar mojligt att forandra utifran
projektets styrgrupp.
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